ham Publica N°01/201

O MUNICIPIO DE LONDRINA, por meio da Autarquia Municipal de Salde, torna
publica a abertura do presente edital de Chamamento para conhecimento de pessoas
juridicas prestadoras de servigos de saude interessadas em realizar atendimento em
carater complementar aos usudarios do SUS - Sistema Unico de Saude - na
especialidade de Fisioterapia (motora, neuroldgica, respiratoria,
uroginecoldgica, vascular e hidroterapia) aos usuarios do SUS no nivel de média
complexidade do segmento ambulatorial, de acordo com os termos da Portaria de
Consolidacao N°® 1, de 28 de setembro de 2017, que dispde sobre a participacdo
complementar da iniciativa privada na execugao de agdes e servicos de saude e o
credenciamento de servicos de salde no Sistema Unico de Salde (SUS); Lei N°
13.019 de 31 de julho de 2014 que estabelece o regime juridico das parcerias entre a
administracdo publicas e as organizagdes da sociedade civil, em regime de mutua
cooperacao, para a consecugdo de finalidades de interesse publico e reciproco,
mediante a execugdo de atividades ou de projetos previamente estabelecidos em
planos de trabalho inseridos em termos de colaboragédo, em termos de fomento ou em
acordos de cooperacao; define diretrizes para a politica de fomento, de colaboragéo e
de cooperagao; e altera as Leis N° 8.429, de 2 de junho de 1992, e 9.790, de 23 de
marco de 1999; Lei N° 13.204 de 14 de dezembro de 2015 que altera a Lei N® 13.019
de 31 de julho de 2014 “que estabelece o regime juridico das parcerias voluntarias,
envolvendo ou nado transferéncias de recursos financeiros, entre a administracao
publica e as organizagdes da sociedade civil, em regime de mutua cooperagao, para a
consecucao de finalidades de interesse publico; define diretrizes para a politica de
fomento e de colaboracdo com organizacbes da sociedade civil; institui o termo de
colaboragdo e o termo de fomento; e altera as Leis N° 8.429, de 02 de junho de 1992 e
9.790 de 23 de margo de 1999”; altera as Leis N° 8.429 de 02 de junho de 1992, 9.790
de 23 de marco de 1999, 9.249 de 26 de dezembro de 1995, 9.532 de 10 de
dezembro de 1997, 12.101 de 27 de novembro de 2009, e 8.666 de 21 de junho de
1993; e revoga a Lei N2 91, de 28 de agosto de 1935; Art. 32 da Lei N? 12.101 de 27
de novembro de 2009 que dispbe sobre a certificacdo das entidades beneficentes de
assisténcia social; regula os procedimentos de isencao de contribuicbes para a
seguridade social; Portaria N° 793 de 24 de abril de 2012 que institui a Rede de
Cuidados & Pessoa com Deficiéncia no ambito do Sistema Unico de Salde; Lei N°
8.856 de 01 de margo de 1994, que fixa a Jornada de Trabalho dos Profissionais
Fisioterapeuta e Terapeuta Ocupacional; Resolugdo COFFITO 387 de 08 de junho de



2011 que fixa e estabelece os Parametros Assistenciais Fisioterapéuticos nas
diversas modalidades prestadas pelo fisioterapeuta e da outras providéncias;
Resolugdo COFFITO 444 de 26 de abril de 2014 que altera a Resolugdo COFFITO N°
387/2011, que fixa e estabelece os Parametros Assistenciais Fisioterapéuticos nas
diversas modalidades prestadas pelo fisioterapeuta; Lei N® 8.080/90, Lei N° 8.666/93 e
demais portarias e regras do Ministério da Saude para prestacdo de servigcos publicos
de saude, bem como com os critérios estabelecidos conforme segue:

| — Os envelopes com a documentacao de habilitagcdo dos interessados constante no
anexo lll e proposta da entidade acerca da disponibilidade de atendimento junto ao
SUS serao recebidos na sede da Autarquia Municipal de Saude estabelecida na Av.
Theodoro Victorelli, 103, nesta cidade de Londrina/PR, de segunda a sexta-feira, das
12 as 17 horas, para verificar o cumprimento dos requisitos dispostos em edital, em
envelopes identificados com o niUmero e objeto do presente edital, bem como nome da
empresa.
Il — Os servicos serao divididos em dois lotes:

1. Fisioterapia motora, fisioterapia neurolégica, fisioterapia respiratoria,

fisioterapia vascular e fisioterapia uroginecolégica;*

2. Fisioterapia aquatica (hidroterapia);
Havendo o interesse e condi¢do do prestador na execucao dos dois lotes, devera ser
apresentada uma proposta para cada.
*Os interessados no lote 01 deverdo, obrigatoriamente, ofertar servigos conforme

percentuais abaixo:

Especialidade Porcentagem da capacidade total instalada
Fisioterapia Motora 85%
Fisioterapia Neurolégica 09%
Fisioterapia Respiratoria 03%
Fisioterapia Uroginecolégica 1,5%
Fisioterapia Vascular 1,5%

Il — A fundamentacdo do presente procedimento se encontra na Portaria GM/MS
2.567/2016.

IV — O edital sera publicado no site e no Jornal Oficial do Municipio.

V — A participagdo no presente processo nao obriga a Administracdo em efetivar
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contratos.
VI — Maiores informacbées encontram-se dispostas abaixo e poderdo ser obtidas
através do e-mail dir.daca@gmail.com

Londrina, __ de de 20_

Carlos Felippe M. Machado

Diretor Superintendente
Autarquia Municipal de Saude

ANEXO | — CONDICOES GERAIS DO CHAMAMENTO

ANEXO Il - CHECK LIST DO ESTABELECIMENTO

ANEXO Il - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO DE MEDIA COMPLEXIDADE

ANEXO V — MINUTA DE DOCUMENTO DESCRITIVO DE MEDIA COMPLEXIDADE
ANEXO VI - MODELO DE OFICIO DE PROPOSTA



ANEXO | - CONDIGOES GERAIS DO CHAMAMENTO

1. OBJETO

1.1 O presente edital objetiva o conhecimento, pela Secretaria Municipal de Saude, de
pessoas juridicas que tenham capacidade técnica e operacional suficiente para
prestacao de servigos de atendimento em carater complementar aos usuarios do SUS
(Sistema Unico de Satde) na especialidade de Fisioterapia (motora, neuroldgica,
respiratéria, uroginecoldgica, vascular e hidroterapia) aos usuarios do SUS no
nivel de média complexidade do segmento ambulatorial, 0 que possibilitara, a
critério da Administracdo, cumpridos os requisitos técnicos e legais, a celebracéo de
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, de acordo com a Portaria de
Consolidacao N? 1, de 28 de setembro de 2017, Lei N® 13.019 de 31 de julho de 2014,
Lei N2 13.204 de 14 de dezembro de 2015, Portaria N° 8.666 de 21 de junho de 1993,
Lei N® 8080/90 e alteracdes e demais especificagdes constantes deste edital.

1.1.1 O atendimento sera feito nos niveis de média complexidade, com realizagéo de
consultas e procedimentos conforme previsdo constante na tabela SUS, definidas de
acordo com Portarias emitidas pelo Ministério da Saude e peculiaridades na tipificagéo

da assisténcia.

S Gbrupo Valor (R$)
ubgrupo Procedimento médio por
Forma de procedimento
Organizacéao
Assisténcia fisioterapéutica em alteracoes
03.02.01 obstétricas, neonatais e uroginecolégicas R$ 5,46
UROGINECO
Assisténcia fisioterapéutica
03.02.04 cardiovasculares e pneumo-funcionais R$ 4,67
VASCULAR
Assisténcia fisioterapéutica nas
03.02.05 disfun¢gées musculo esqueleticas (todas as R$ 5,36
origens)
Assisténcia fisioterapéutica nas alteracoes
03.02.06 em neurologia R$ 5,74

1.1.2 A capacidade total instalada de cada prestador devera ser de no minimo 200
clientes/pacientes por més no lote 01 e 100 clientes/pacientes por més no lote 02.

1.1.3 A distribuicdo da capacidade total instalada da clinica no caso de o prestador se
habilitar para o lote 01 (motora, neurolégica, respiratéria, uroginecolégica e vascular)

devera respeitar a seguinte tabela:



Especialidade Porcentagem da capacidade total instalada
Fisioterapia Motora 85%
Fisioterapia Neurolégica 09%
Fisioterapia Respiratéria 03%
Fisioterapia Uroginecoldgica 1,5%
Fisioterapia Vascular 1,5%

1.1.4 O atendimento serd feito por intermédio do fisioterapeuta utilizando técnicas
terapéuticas especificas em conformidade com normativas da Lei N® 8.856 de 01 de
margo de 1994, que fixa a Jornada de Trabalho dos Profissionais Fisioterapeuta e
Terapeuta Ocupacional; Resolugdo COFFITO 387 de 08 de junho de 2011 que fixa e
estabelece os Parametros Assistenciais Fisioterapéuticos nas diversas modalidades,
prestadas pelo fisioterapeuta e da outras providéncias; Resolugao COFFITO 444 de
26 de abril de 2014 que altera a Resolugdo COFFITO N¢ 387/2011, que fixa e
estabelece os Parametros Assistenciais Fisioterapéuticos nas diversas modalidades
prestadas pelo fisioterapeuta.

1.1.5 A conferéncia da capacidade operacional oferecida pela entidade e do perfil do
cliente/paciente que podera atender, sera definida por Comissao Técnica apos a visita
in loco e verificagao dos requisitos em check list.

1.2 De acordo com o § 12 do artigo 199 da Constituicdo Federal e artigo 25 da Lei N®
8080/90, na hip6tese de eventual contratacdo, terdo preferéncia as entidades

filantrépicas e as sem fins lucrativos.

1.3 Desde que cumpram os requisitos do edital, em havendo mais de uma entidade
filantrépica ou sem fins lucrativos, interessadas na realizacdo dos servicos, sera
efetuada divisdo da demanda igualitariamente, respeitando as especificidades
técnicas da(s) entidade(s) e de acordo com parecer da Comissao Técnica supracitada
acerca da definicdo do perfil do cliente/paciente que a entidade podera atender, e da
sua capacidade operacional.

1.4 As demais pessoas juridicas que ndo se enquadrem na situagdo prevista acima,
sO serao contratadas se, apds a contratagdo das entidades preferenciais supracitadas,
ainda persistir a necessidade de complementar os servigos, 0 que se dara apenas
para o volume de servigos que exceder a capacidade destas instituicbes. Nesse caso,
a demanda de servico excedente, caso exista mais de uma pessoa juridica na
condicao descrita neste item, sera também dividida igualitariamente entre estas, desde
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que de acordo com as mesmas condi¢des previstas no item 1.3.

1.5 Os participantes do chamamento, caso cumpram todas as condi¢des previstas, e
apods parecer técnico positivo da Comissdo Técnica, serdo convocados a celebrar
contrato com a Administracdo, nos termos da minuta constante no anexo IV, bem

como a pactuar o respectivo documento descritivo, a exemplo do anexo V.

1.5.1 De acordo com art. 129, inciso Xl, da Portaria Consolidada N¢ 1/2017, o
Documento Descritivo € um instrumento de operacionalizacdo das acdes e servigcos
planejados de assisténcia a saude com as respectivas metas qualitativas e
quantitativas, identificando, quando couber, metas relacionadas a gestdo, avaliacao,

ensino e pesquisa, anexado ou parte integrante do termo contratual ou contrato;

1.6 Considerando o desconhecimento do nuimero de prestadores em condigées de
celebrar eventuais contratos para o objeto deste chamamento, observados os itens 1.3
e 1.4, e obedecido ainda o perfil de atendimento em qual especialidade o prestador
tem condigbes de realizar atendimento, ndo é garantida a contratagcdo da capacidade
operacional total do prestador.

1.7 Os participantes declaram ter conhecimento de todas as condi¢des estabelecidas
neste edital, e seus anexos, 0os quais o integram, para fins da perfeita execugéao e
entendimento da forma de prestagéo de servigo.

1.8 Regras gerais de funcionamento:

1.8.1 Constituir-se em servico de referéncia regulado junto ao SUS, que forneca
atendimento de fisioterapia aos usuarios do SUS.

1.8.2 Disponibilizar a estrutura organizacional do servigo a fim de facilitar o acesso dos
usuarios e acompanhantes as instalagdes da contratada, garantindo o acesso em
porta de entrada unificada e respeitar os direitos dos usuarios, familiares e

acompanhantes;
1.8.3 Observar as demais situacoes estabelecidas no contrato e documento descritivo;

1.8.4 Manter dedicacdo ao SUS através da realizacdo da assisténcia e cumprimento
as diretrizes e principios do sistema, bem como garantir a gratuidade do atendimento
realizado aos usuarios do SUS, sendo vedado qualquer tipo de cobranga;

1.8.5 Manter afixado em local de circulagdo de pacientes e familiares com facil
visualizagao a placa de identificagdo como servigo credenciado para atendimento SUS
e a garantia da gratuidade do atendimento.

1.8.6 Os servicos serdo executados dentro das caracteristicas e especificagdes



técnicas acordadas, seguindo o fluxo para acesso e recepgao dos clientes/pacientes
referenciados pelas instancias reguladoras da Autarquia Municipal de Saude mediante

impressos especificos de encaminhamentos de referéncia e contrarreferéncia.

1.8.7 Para o processamento do pagamento a contratada devera encaminhar a
Contratante por meio eletrénico o boletim de produgcao ambulatorial, juntamente a nota
fiscal comprovando prestacdo de servico, bem como enviar as fichas individuais de
atendimento/faturamento e as certidées de regularidades da Contratada.

1.8.8 A Instituicdo devera manter as instalacbes fisicas adequadas, aprovados
mediante relatério de vistoria da Vigilancia Sanitaria e emissao da licenga sanitaria.

2. RECURSOS FINANCEIROS E VALOR

2.1 O pagamento relativo a execugédo dos servigos sera de acordo com as condigoes
previstas no Contrato e com a avaliagdo das metas/parametros contidos no
Documento Descritivo, de acordo com auditoria analitica periddica, e quando

necessaria, in loco.

2.2 A referéncia de pregos utilizada para fins de processamento e acompanhamento &
a Tabela Unificada de Procedimentos e OPM do SUS, a qual podera sofrer alteragoes,
conforme atualizagdo do Ministério da Saude, que deverdo ser acompanhadas através
do sitio: http:/sigtap.datasus.gov.br.

2.3 As demandas serao atendidas em parte pela dotagdo orgcamentéria constante do

exercicio do ano corrente e por conta dos exercicios subseqlentes.

2.4 Os valores previstos mensalmente para atendimento total da demanda dos
servigos de fisioterapia no lote 01 serdo de aproximadamente 2.800 sessdées/més, o
que equivale a aproximadamente 33.600 sessbes/ano, e para o lote 02
aproximadamente 3.040 sessGes/més o0 que equivale a aproximadamente 36.480

sessdes/ano.

2.5 Para fixagdo do valor de cada contrato, a demanda total prevista acima sera
dividida pelo numero de prestadores habilitados, obedecidos os critérios previstos no
item 1.3 e 1.4, ratificado pela Comissao Técnica, conforme item 1.1.1 a 1.1.3.

3. DA FORMA DE CONTRATACAO

3.1 A contratagao, apds os tramites prévios elencados neste edital, seguira o fluxo da
Lei N® 8.666/93, sendo firmados contratos autbnomos, de acordo com a forma prevista
em Lei. A minuta de contrato se encontra no anexo IV do presente.



4. PRAZO DE VIGENCIA

4.1 O contrato eventualmente celebrado sera pelo prazo de 60 (sessenta) meses,
dada a natureza continuada do servi¢o, cujo atendimento ndo pode ser interrompido.
Ademais, diversas politicas publicas de saude de carater transitério implementadas
pelo Ministério da Saude e Secretaria Estadual de Saude ao longo da execucéo do
contrato poderiam ser inviabilizadas pela fixagéo de prazo e valor inferiores.

5. APRESENTACAO DE ENVELOPES E HABILITACAO

5.1 Os envelopes contendo a documentacdo de habilitacdo prevista no anexo llI
deverao ser apresentados na sede da Autarquia Municipal de Saude estabelecida na
Av. Theodoro Victorelli, 103, nesta cidade de Londrina/PR, de segunda a sexta-feira,
das 12 as 17 horas, devendo a entidade especificar quais os lotes de habilitagao.

5.2 As pessoas juridicas proponentes ficam cientes de que, apds apresentada sua
proposta, sera realizada vistoria no estabelecimento por comissdo técnica, sendo
avaliados os termos constantes no check list e verificada a compatibilidade da
capacidade operacional informada, bem como a especificidade do atendimento que
podera prestar.

5.3 Da documentacao apresentada, bem como da avaliagdo do check list e demais
andlises conforme item 5.2, serd realizado relatério técnico por comissao competente,
de acordo com o seguinte:

a) propondo ou ndo o credenciamento do prestador;

b) volume de servico que a entidade pode executar 0 que ndo podera extrapolar a
capacidade maxima oferecida pelo proponente.

c) perfis de clientes/pacientes que podera atender — especialidades de atendimento
em fisioterapia — de acordo com o oferecido pelo proponente.

5.4 Apos a vistoria, na hipétese de nao ser constatado de imediato o cumprimento dos
requisitos do check list ou pela constatacdo da ndo apresentagdo de todos os
documentos de habilitacdo, nos termos do anexo lll:

5.4.1 O interessado sera notificado, por escrito, pela requisitante da contratualizagéo,
para saneamento da situagao, justificando e motivando seu pedido, de acordo com o0s
termos estabelecidos no edital.

5.4.2 O prazo para saneamento € de 5 dias Uteis, mediante apresentacdo de
documentos, e/ou com realizagdo de nova vistoria para verificagdo de terem sido

escoimados 0s motivos que ensejaram o pedido de ajustes.



5.4.3 Caso nao haja a providéncia durante o periodo, a proposta do interessado sera
arquivada, e tal informagédo devera constar do processo respectivo, com 0s motivos

gue a ensejaram, sendo descartada a documentagao apresentada.

5.4.4 Havendo interesse, novo requerimento devera ser enviado, e totalmente
instruido, nos termos estabelecidos em edital. Nao havera aproveitamento de

documentacao.

5.5 Apés a vistoria, caso constatado o cumprimento de todas as condigdes propostas
no presente edital, sera emitido relatério técnico por comissdao competente, depois de
observados os critérios estabelecidos nos itens 1.7 e 1.8, conforme abaixo:

5.5.1 Propondo ao Secretario Municipal de Saude a contratualizagao do interessado;

5.5.2 A capacidade operacional (subsidiariamente a avaliacao dos itens citados, deve
ser observado o limite do que foi oferecido pela prépria clinica prestadora);

5.5.3 O valor da contratacao;
5.5.4 A apresentacao do Documento Descritivo devidamente ajustado e assinado;
5.5.7 Anexar o relatério de check list e a documentacao de habilitagao;

5.6 Os participantes do chamamento, caso cumpram todas as condigbes previstas, e
apds parecer positivo da Comissado Técnica no check list, poderao ser convocados a
celebrar contrato com a Administrag@o, na hipétese de conveniéncia e oportunidade,
nos termos da minuta constante no anexo IV, bem como a pactuar o respectivo

Documento Descritivo, a exemplo do anexo V.

5.6.1 O Documento Descritivo € um instrumento que integrara todos os ajustes entre o
ente publico e a instituicdo privada, devendo conter elementos que demonstrem a
utilizagédo da capacidade instalada necessaria ao cumprimento do objeto do contrato, a
definicdo de oferta, fluxo de servigos e pactuacdo de metas.

5.7 Havendo a convocacgao, o interessado devera comparecer no prazo maximo de 5
(cinco) dias. Nao havendo o comparecimento, poderd ser entendido como o
desinteresse na contratualizacao, e o pedido arquivado, com tal informacao.

5.8 O presente edital e os anexos serao interpretados em conjunto para possibilitar a
perfeita execugdo e compreensao do objeto pretendido.

Carlos Felippe M. Machado

Diretor Superintendente
Autarquia Municipal de Saude



ANEXO Il - CHECK LIST DE VISTORIA DE ESTABELECIMENTO

CHECK LIST DE VISTORIA PARA CONTRATACAO DE SERVICOS DE
FISIOTERAPIA (lote 01 e lote 02)
NOME DO ESTABELECIMENTO:
CNPJ :
RESPONSAVELTECNICO:
CAPACIDADE OPERACIONALOFERECIDA:

1. REGISTRO INDIVIDUALIZADO POR USUARIO COM LAUDOS/RESULTADOS
DOS PROCEDIMENTOS REALIZADOS?
() SIM () NAO

2. ANALISE TECNICA DA AMOSTRAGEM DE LAUDOS E PRONTUARIOS

a) PADRAO DE LAUDO E PRONTUARIOS COMPLETOS?

IDENTIFICAGAO DO USUARIO, PROFISSIONAL SOLICITANTE, PROFISSIONAL
RESPONSAVEL (NOME, REGISTRO E ASSINATURA), DADOS CLINICOS.

() SIM () NAO

b) APRESENTACAO DE PROJETO TERAPEUTICO INDIVIDUAL (SINGULAR) PARA
CADA CLIENTE/PACIENTE?
() SIM () NAO

3. LIMPEZA ADEQUADA?
() SIM () NAO

4. ALMOXARIFADO
a) ARMAZENAMENTO DOS MATERIAIS EM LOCAL ADEQUADO?
() SIM () NAO

b) QUANTIDADE DE MATERIAIS SUFICIENTE PARA O ATENDIMENTO
CONTRATADO SEMANAL?
() SIM () NAO

5. RECURSOS HUMANOS , )

a) ESCALA DE TRABALHO COMPATIVEL COM A PROGRAMAGAO E AGENDA
CONTRATADA?

() SIM () NAO

b) CERTIFICACAO TECNICA DOS PROFISSIONAIS VINCULADOS AO SERVICO
CONTRATADO?
() SIM () NAO

c) N¢ DE PROFISSIONAIS, TECNICOS E FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS, DE
RECEPCAO E ZELADORIA COMPATIVEIS COM A PROGRAMAGAO
CONTRATADA?

()SIM () NAO

d) ROTINAS E MANUAIS DE PROCESSO DE TRABALHO EXISTENTES E

DISPONIVEIS AOS PROFISSIONAIS E FUNCIONARIOS?
() SIM () NAO
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e) A CAPACIDADE OPERACIONAL OFERECIDA E COMPATIVEL COM A

ESTRUTURA DO ESTABELECIMENTO?
() SIM () NAO. Em caso negativo, qual a capacidade

) QUAL A ESPECIFICIDADE DO ATENDIMENTO, DE ACORDO COM PROPOSTA.

f
() FISIOTERAPIA MOTORA

() FISIOTERAPIA NEUROLOGICA

() FISIOTERAPIA RESPIRATORIA

() FISIOTERAPIA UROGINECOLOGICA
() FISIOTERAPIA VASCULAR

() HIDROTERAPIA

Somente para o lote 02

CONDICOES DA PISCINA

SIM

NAO

Condigoes fisicas das piscinas, em bom estado de conservagao

Possui revestimento interno de material impermeavel e de superficie lisa,
sem sujeiras no fundo, nas paredes ou na superficie

Possuem ralos ou grelhas no sistema de esgoto, de material nao
corrosivo, com abertura que permita escoamento, com velocidade
moderada, com afastamento maximo de 3,50 m das paredes e
distanciada um do outro, no maximo 6m

O fundo possui declividade conveniente, bem como um ladrdao em torno
da piscina com os orificios necessarios para 0 escoamento

Possui marcadores de profundidade visiveis para sinalizagdo aos
usuarios?

Tem ligacao a rede publica de abastecimento de agua potavel, dotada de
desconector para evitar refluxos

Possui area circundante, com largura minima de 1m pavimentada, com
material lavavel e de facil limpeza, com declividade minima de 2% em
sentido oposto ao da piscina

Possui no minimo duas escadas, preferencialmente metalica ou
inoxidavel, uma na parte rasa outra na parte profunda da piscina

Tem instalacGes elétricas projetadas e construidas de modo a nao
acarretar riscos ou perigo aos usuarios

Dispde de filtros, por gravidade ou pressao, dimensionados para taxa de
filtragdo n&o superior a 120 I/min/m?

Possui equipamentos necessarios aos primeiros socorros em caso de
acidentes

Existe profissional técnico legalmente capacitado responsavel pelo
funcionamento e tratamento das piscinas

Para prevencéo de acidentes, socorros e atendimento de acidentados ha
ganchos, cordas, bdias, ressuscitador, cobertores, caixa de primeiros
socorros e etc

As aguas das piscinas estdo obedecendo aos padrdes de qualidade e
controle fisico-quimico e bacteriol6gico, realizando coletas por dia e
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dando preferéncia aos horarios de coleta de maior freqiéncia

A temperatura da agua é mantida dentro dos parametros de 26°C a
29°C?

A agua é limpa, de maneira que se vé o fundo da piscina, com nitidez

Ha controle do equilibrio acidez alcalinidade da &gua, mantendo o pH
entre 7,2 e 7, 8, que é a faixa ideal para agua de piscina

O tratamento da agua esta sendo realizado adequadamente com cloro e
seus compostos, mantendo um excesso de cloro livre (cloro residual) ndao
inferior a 1,0 ppm nem superior a 3,0 ppm

Utiliza nas bordas das piscinas: cloro, redutor de pH, barrilha. (nunca
sabao)

INSTALACOES SANITARIAS:

SIM

NAO

Possui Vasos Sanitarios e Lavatérios na proporcdo de 1 para cada 60
homens e 1 para cada 40 mulheres

Os tetos, as paredes e 0s pisos sdo impermeabilizados com material de
cor clara e de facil limpeza

Possui chuveiros de facil acesso e na propor¢cdo de 1 para cada 60
banhistas

As piscinas dispéem de vestiarios, separados por sexo, com armarios
individuais e de material impermeavel

ABASTECIMENTO DE AGUA

SIM

NAO

Sistema publico

Poco artesiano distante de fontes de contaminagbes e protegidos

Reservatério de agua possui registro de desinfeccdo por produtos
quimicos (hipoclorito de s6dio) no minimo de 6 em 6 meses

Reservatorios sem rachaduras e tampados

A quantidade e qualidade da agua sao satisfatorias

Realiza monitoramento da qualidade da agua

A agua da piscina para alimentagdo periddica e de reposicao provem:
Pocos

Manancial

Rede publica

AMBIENTE EXTERNO A PISCINA

SIM

NAO

Possui piso antiderrapante ou com material similar tanto na area
circundante da piscina assim como na area de transito entre a mesma e o
vestiario

CONCLUSAO:

De acordo com vistoria realizada in loco, a Instituicao atende aos critérios verificados
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acima para prestacao de servigos de fisioterapia.

() Sim () Nao

Observagoes e indicativo de readequacao no prazo de 5 dias a contar a partir desta
data:

DATA:

CARIMBO E ASSINATURA DOS MEMBROS DA COMISSAO:

DELIBERACAO DO GESTOR:
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ANEXO Il - DOCUMENTOS NECESSARIOS

1.1 A entidade devera apresentar oficio, conforme modelo do anexo VI, assinado pelo
representante legal da entidade, informando a capacidade operacional que pretende
oferecer ao SUS, respeitado o minimo admitido, bem como o perfil do cliente/paciente
que pode atender, que serdo analisados pela Comissao Técnica, junto com os
seguintes documentos:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedade comercial, € no caso de sociedade por a¢cdes a mesma devera
apresentar também documento de eleicao dos seus administradores;

b) Prova de diretoria em exercicio, no caso de sociedade civil.

c) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

d) Comprovacao de cadastro no CNES — Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude do Ministério da Saude, atualizado e completo;

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal (mobilidria e imobilidria) do
domicilio ou sede do proponente ou outra equivalente, na forma da Lei;

f) Prova de regularidade para com o FGTS, atravées do Certificado de Regularidade do
FGTS (CRF) demonstrando situagao regular quanto aos recolhimentos;

g) Prova de regularidade relativa ao Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS,
através de Certidao Negativa de Débito (CND), demonstrando situagéo regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

h) Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica;

i) Prova de registro ou inscricdo do estabelecimento na entidade profissional
competente;

j) Alvara Sanitario (LICENCA SANITARIA) vigente expedido pela Vigilancia Sanitaria
do Municipio de Londrina (a ser juntado até a data do inicio da prestagdo dos
servicos);

k) Indicacdo de Responsavel técnico registrado no Conselho Profissional competente
com a devida qualificacdo reconhecida pelo MEC, juntando-se documentagéao
comprobatoria;

l) Declaracdo de sécios e diretores de que ndo ocupam cargo ou funcdo de chefia,
assessoramento ou funcdo de confianca no Sistema Unico de Salde a nivel
Municipal, Estadual ou Federal;

m) Certiddo Negativa de Tributos Federais da Uni&o;

n) Certiddo Negativa de Tributos Estaduais da sede do participante;

o) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;
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p) Declaracao expressa e sob penas da Lei, de que:

p.1) ndo esta impedida de celebrar ajustes com a Administragdo Publica, direta ou
indireta;

p.2) nao foi declarada inidénea pelo Poder Publico de qualquer esfera;

p.3) néo existe fato impeditivo a sua habilitacao;

p.4) ndo possui no seu quadro de funciondrios, menores de 18 (dezoito) anos, em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos em
qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (catorze)
anos;

q) Se for o caso, apresentar certificado de filantropia.

1.2 Nao serdo aceitos protocolos e nem documentos com prazo de validade vencido.
No caso de certiddes, quando ndo consignarem prazo de validade, seréao
consideradas validas as com data nao superior a 90 (noventa) dias da data de sua
expedigao.

1.3 Os documentos exigidos neste subitem poderdo ser apresentados por original
acrescido de coépia simples, por coOpia autenticada, por publicagdo em érgao de

imprensa oficial, ou ainda, emitida via Internet.

1.4 Caso, mediante convocagao, a empresa/instituicdo nao consiga comprovar sua
regularidade com a apresentacdo de toda a documentagdo, ndo sera habilitada a

celebrar contrato.

15



ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO N¢ / ano

MINUTA DE CONTRATO ENTRE O MUNICIPIO DE LONDRINA, POR
INTERMEDIO DA AUTARQUIA MUNICIPAL DE SAUDE, E O (nome da
instituigdo), DEFININDO A SUA INSERGCAO NA REDE REGIONALIZADA
E HIERARQUIZADA DE ACOES E SERVICOS, DE FORMA
COMPLEMENTAR AO SISTEMA UNICO DE SAUDE, VISANDO...

CONTRATO SMGP N? /ano
IN/SMGP N¢ /ano
PAL/SMGP N¢ /ano

Pelo presente instrumento, vinculado a INEXIGIBILIDADE N? IN/SMGP /2019, de
um lado, o MUNICIPIO DE LONDRINA, com sede com sede administrativa na
Avenida Duque de Caxias N° 635, Londrina, Parana, inscrito no CNPJ/MF sob o
N.2 75.771.477/0001-70 neste ato representado pelo SECRETARIO MUNICIPAL
DE GESTAO PUBLICA, Fabio Cavazotti e Silva, residente e domiciliado nesta
cidade, conforme Decreto Municipal N° 1666/2018, doravante denominado
MUNICIPIO, a AUTARQUIA MUNICIPAL DE SAUDE, pessoa juridica de direito
plblico, com recursos do FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, pessoa juridica de
direito publico, inscrita no CNPJ sob o N° 11.323.261/0001-69, com sede na
Avenida Theodoro Victorelli, 103, Jardim Helena, em Londrina-PR, neste ato
representado por seu Diretor Superintendente, Carlos Felippe Marcondes
Machado, residente e domiciliado nesta cidade, a seguir denominados

CONTRATANTES e, de outro 1ado 0(@)...cceveerrermmmmniiiiieeeeeee e , com sede
1= , N2 . , cidade de Londrina, inscrito(a) no
CNPJ N , neste ato representado por (Cargo)...........c......... (nome e
eSpPeCIfiCaCOeSs)...cuuuurmrmneniiiiieeeeeeeeeeeeee , portador de carteira de identidade
N , inscrito no CPF sob o0 N2%....ccoovvivniiennnnns , a sequir

denominado(a) CONTRATADO(A), tendo em vista o que dispbe a Constituicao
Federal, em especial aos seus artigos 196 a 200, a Lei N? 8.080/90, as normas
gerais da Lei N° 8666/93, Portaria de Consolidagcdo N° 1/2017 e as demais
disposicdes legais e regulamentares aplicaveis a espécie, resolvem celebrar o
presente Contrato, mediante as clausulas e condi¢cdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente contrato tem como objeto a prestacao de servigos de atendimento em
carater complementar aos usudarios do SUS - Sistema Unico de Salde - na
especialidade de Fisioterapia (motora, neuroldgica, respiratdria, uroginecoldgica
vascular e aquatica ) no nivel de média complexidade do segmento ambulatorial,
conforme abaixo:

O atendimento sera feito nos niveis de média complexidade, com realizacdo de
consultas e procedimentos conforme previsao constante na tabela SUS, definidas de
acordo com portarias emitidas pelo Ministério da Saude e peculiaridades na tipificacao
da assisténcia.

§ 1° O atendimento sera feito por intermédio de fisioterapeuta utilizando técnicas
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terapéuticas especificas.

§ 2° O documento descritivo sera parte integrante deste contrato, que, em conjunto
com o edital de chamamento a que o mesmo tem origem, serdo suficientes para o
perfeito entendimento das condi¢cdes aqui estabelecidas, prevalecendo o interesse
publico.

§ 3° Todos os clientes/pacientes relacionados ao SUS deverao ser referenciados pelo
gestor do respectivo servico de saude do Municipio, ndo sendo responsabilidade do
Municipio os servigos recebidos diretamente pelo préprio CONTRATADO.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS CONDICOES GERAIS

Na execucdo do presente contrato, as partes deverao observar as seguintes
condigdes gerais:

I- O acesso ao SUS se faz pela central de regulacdo da Secretaria Municipal de
Saude de Londrina;

[I- Encaminhamento e atendimento do usuario, de acordo com as regras
estabelecidas para a referéncia e contra-referéncia;

[ll-Gratuidade das acdes e dos servicos de saude executados no ambito deste
contrato;

IV-Atendimento humanizado, de acordo com a Politica Nacional de Humanizacéao do
SUS;

V- Observancia integral dos protocolos técnicos de atendimento, regulamentos e a
Tabela Unificada de Orteses, Proteses e Medicamentos e Procedimentos
estabelecidos pelo Ministério da Saude e respectivos gestores do SUS;
VI-Estabelecimento de quotas e indicadores de qualidade para todas as atividades
de saude decorrentes desse contrato;

VIl-  Adotar a Lista Nacional de Doengas e Agravos de Notificacdo Compulsoria da
Portaria N°. 05 de 21 de fevereiro de 2006 da Secretaria de Vigilancia em Saude que
inclui doengas na relagdo nacional de notificagdo compulséria, define doencas de
notificagdo imediata, relagdo dos resultados laboratoriais que devem ser notificados
pelos Laboratérios de Referéncia Nacional ou Regional e normas para notificagao de
casos;

VIll- A eventual mudanca de endereco do estabelecimento da contratada, devera
ser imediatamente comunicada ao Municipio, que analisara a conveniéncia de manter
0S servigos, ora contratados em outro enderego, podendo rever as condicbes e até
mesmo rescindi-los, se entender conveniente.

IX-A mudangca de presidente, ou diretor técnico/responsavel técnico devera ser
comunicada ao Municipio. Em ambos os casos deverdo ser procedidos a alteracao
cadastral junto aos 6rgaos responsaveis.

X- Notificar ao Municipio, de eventual alteracdo no seu Estatuto, enviando num
prazo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da alteragcao, copia
autenticada da certidao no Cartério de Registro de Pessoas Juridicas;

§ 1° As alterac6es cadastrais que impliquem em mudancas na programacao fisico-
orcamentaria deverado ser autorizadas previamente pelo Municipio.

§ 2° Os servicos operacionalizados pela Contratada deverdo atender as
necessidades do Municipio, que encaminhara os usuarios SUS em consonéancia
com o Documento Descritivo e obedecera ao fluxo estabelecido.
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CLAUSULA TERCEIRA — DOS ENCARGOS COMUNS

Sao encargos comuns as partes:

a) Elaboracdo de protocolos técnicos e de encaminhamento para as acdes de
saude;

b) Elaboracdo do Documento Descritivo;

¢) Educacgao permanente de recursos humanos;

d) Aprimoramento da atengdo asaude.

CLAUSULA QUARTA - DOS ENCARGOS ESPECIFICOS
Séao encargos das partes:

| - DA CONTRATADA:

a) Manter dedicagdo ao SUS através da realizacao da assisténcia e cumprimento as
diretrizes e principio do sistema, bem como garantir a gratuidade do atendimento
realizado aos usuarios do SUS, sendo vedado qualquer tipo de cobranga, no ambito
deste contrato;

b) Manter o Servico de Atendimentos com rotina formalmente estabelecida, com
horario de funcionamento das 07h00Omin as 18h00min horas, de segunda a sexta,
exceto feriados;

c) Cumprir todas as metas e condi¢des especificadas no Documento Descritivo, parte
integrante deste contrato, tendo como referéncia a Portaria GM/MS n®. 818, de 05 de
junho de 2001, Portaria GM/MS n®. 1034/2010 de 05 de maio de 2010, Portaria
GM/MS n°3114/2010 de 07 de outubro de 2010 que dispde sobre a participagéo
complementar dos servicos de assisténcia & saide no ambito do Sistema Unico de
Saude, bem como o atendimento humanizado, de acordo com a diretrizes da Politica
Nacional de Humanizagao (PNH).

d) Os servicos contratados serdo prestados diretamente por profissionais da
instituicdo. Consideram-se profissionais da instituicdo: os membros do corpo clinico e
o profissional que tenha vinculo de emprego com a instituicao;

e) E de responsabilidade exclusiva e integral da instituicdo a utilizacdo de pessoal
para execugdo do objeto deste contrato, incluidos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais resultantes do vinculo empregaticio, cujo
6nus e obrigagdes em nenhuma hip6tese poderao ser transferidos para o Municipio;

f) Nao utilizar e nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de
experimentagao;

g) Atender com dignidade e respeito de modo universal e igualitario, mantendo-se
sempre a qualidade na prestagcao de servigos;

h) Afixar em local visivel, a condicao de entidade integrante do SUS e da gratuidade
dos servigcos prestados aos usuarios SUS;

i) Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razbées técnicas
alegadas quanto da decisdo da nao realizagdo de qualquer ato profissional
necessario a execugao dos procedimentos previstos neste contrato;

j) Respeitar a decisdo dos usuarios SUS e de seus representantes legais, ao
consentir ou recusar prestacao de servicos de saude, salvo em casos de iminente
perigo de vida ou obrigacao legal;

k) Garantir a confiabilidade dos dados e informacdes dos usuarios SUS;

l) Responsabilizar-se por indenizagbes, por danos causados aos usuarios, aos
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orgaos do SUS e a terceiros a eles vinculados, decorrentes de acdo de ou omisséo
voluntaria ou negligéncia, impericia ou imprudéncia praticadas por seus
profissionais ou prepostos, ficando assegurado a contratada o direito de regresso;
m)E vedada a cobranca por qualquer servico prestado, pelos profissionais aos
usuarios SUS, em razao da execugao deste contrato;

n) Manter o atendimento aos usuarios SUS em conformidade com o fluxo de
referéncia estabelecido pelo Gestor, ou seja, o acesso de pacientes novos no
servigo sera da forma estabelecida pelo Documento Descritivo;

o) Elaborar um termo de compromisso de adesdo ao tratamento que devera ser
assinado no primeiro contato com a instituicido para que o responsavel pelo
paciente dé ciéncia que esta de acordo com o tratamento proposto e que seguira
conforme as normas estipuladas pela instituicao;

p) Manter disponivel e atualizado o prontudrio individualizado do usuario SUS,
contemplando os dados de identificacdo pessoal, familiares com historico de
antecedentes patoldgicos, os registros de todas as avaliagbes por especialidade
de atendimento na instituicdo, indicacdes terapéuticas, laudos de exames e
evolugdes diarias multidisciplinares referentes aos atendimentos dos usuarios e
medicacdes em uso.

q) Integrar-se a auditoria operativa in loco e analitica, fornecendo todos os
documentos e informacbes necessarias, mediante contato presencial
sistematizado ou telefébnico com a finalidade de promover agdes para melhoria
dos servigos prestados aos usuarios do SUS;

r) ldentificar corretamente o wusuario bem como sua procedéncia. Preencher
adequadamente os laudos de BPAI para autorizagdo, de forma completa e
preferencialmente digitado, incluindo plano terapéutico a cada 3 meses.

s) Encaminhar, mensalmente, até o dia 5 de cada més, a Auditoria — DRAS/AMS, o
relatério descritivo e quantitativo referente a produgédo mensal das metas qualitativas e
acoes assistenciais realizadas, ou seja, aquelas que se caracterizam sem codigo
previsto na tabela SUS, desenvolvidas no mesmo periodo da produgédo apresentada
da referida competéncia;

t) Encaminhar mensalmente a DRAS/AMS a folha de frequéncia dos usuarios da
entidade, conforme modelo padronizado;

u) Participar da elaboragdo e adogcdo em conjunto com o gestor, de protocolos
clinicos, técnico-assistenciais e operacionais, para integrar e apoiar as diversas agoes
de saude, desenvolvidas na rede de saude SUS;

v) Disponibilizar a estrutura organizacional do servigo a fim de facilitar o acesso
dos usuarios e acompanhantes as instalagbes da clinica, de acordo com
Documento Descritivo;

w) Estruturar o Servigo de Ouvidoria para coleta mensal e sistematica do grau de
satisfacdo do usuario, possibilitando aos pacientes e familiares o conhecimento e
acesso a caixa de sugestdes com disponibilizacdo de questionarios para o
preenchimento e registro das opinides referentes a todos os tipos de servigcos
prestados pela instituicao.

x) Promover agbes de educacdao permanente que garantam o gerenciamento das
tecnologias de forma racional e de acordo com os protocolos institucionais que deverao
ser elaborados e implantados;

y) Promover agbes que garantam ao longo do ano a continuidade da oferta de
servicos de atencdo a saude disponibilizando as condigbes técnicas, recursos
materiais e humanos adequados e necessarios;

z) Participar de comissbes criadas pelo gestor, para integracdo interinstitucional
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buscando a integralidade das ag¢des dentro dos SUS. Manter atendimento com
iniciativas que promovam a integracado e relagcbes de cooperacao técnica entre os
diferentes servicos da rede assistencial do SUS, buscando a construcdo de espagos
de didlogos, visando a integralidade e a promog¢éao da assisténcia.

aa) Criar mecanismos e estabelecer agbes que visem a manutencdo de
profissionais qualificados, em todas as areas da CONTRATADA, em quantidade
suficiente para execucao das metas pactuadas;

bb) Promover capacitacdo do profissional para garantia da qualidade e eficiéncia
do servico prestado.

cc) Integrar e participar, como membros representantes, em reunido de avaliagéo
bimestral do cumprimento de metas do Documento Descritivo, obedecendo o
cronograma previamente acordado entre as partes.

dd) Informar mensalmente ao gestor o nimero de pacientes total atendidos no més.

ee) Cumprir rigorosamente as metas fisicas e de qualidade, constantes no
Documento Descritivo;

ff) Manter registro atualizado no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude -
CNES;

gg) E de responsabilidade exclusiva e integral do (a) PRESTADOR (A) a utilizacdo
de pessoal e o fornecimento de insumos necessarios para a execugao do objeto
avencado;

hh) Manter, durante a execucdo do ajuste, todas as condigdes de habilitacdo
exigidas no procedimento de credenciamento;

ii) realizar todos 0s servigos previstos no contrato disponiveis em suas unidades,
nao podendo optar pela realizagdo de alguns em detrimento de outros;

jj) O (A) PRESTADOR (A) é responsavel pela indenizagao de danos causados ao
paciente, aos 6rgaos do SUS e a terceiros a ele vinculados, decorrentes de acao
ou omissao voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia praticadas por
seus empregados, profissionais ou prepostos, ficando-lhe assegurado o direito de
regresso.

kk) Iniciar a prestagao do servigo a partir da data de assinatura do contrato e
emisséo da respectiva Nota de Empenho ou ordem de servigo;

Il) Prestar os servigos, sem interrupgdes, durante a vigéncia do contrato;

ll- DO MUNICIPIO:

a) Realizar o pagamento, conforme Clausula Sexta deste termo;

b) Controlar fiscalizar e avaliar as acdes e o0s servigos contratados;

c) Estabelecer mecanismos de controle da oferta e demanda de agdes e servigos de
saude;

d) Analisar os relatérios elaborados pela CONTRATADA, comparando-se as metas
do Documento Descritivo, com os resultados e os recursos financeiros repassados;
e) Comunicar imediatamente a Contratada qualquer irregularidade manifestada na
execucgao do contrato notifica-la para corrigir essas irregularidades, no prazo fixado;

Paragrafo unico. A fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao deste contrato

pelos érgdos competentes do SUS e pela Municipalidade ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do (a) CONTRATADO (A), nos termos da legislacédo aplicavel.
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CLAUSULA QUINTA — DO DOCUMENTO DESCRITIVO

O Documento Descritivo, parte integrante deste contrato e condicdo de sua
eficacia, devera ser elaborado conjuntamente pelo Municipio e pela
CONTRATADA, que devera conter:

| - Todas as acdes e servigos objeto deste contrato;

Il - A estrutura tecnoldgica e a capacidade instalada;

lll - Definicao das metas fisicas da CONTRATADA, atendimentos ambulatoriais e
fluxos de referéncia e contra referéncia pactuada;

IV - Definicdo das metas de qualidade;

V - Instrumento de avaliagao;

VI - Descricdo das atividades de aprimoramento e aperfeicoamento da gestao, em
especial aquelas referentes:

a) A pratica de atencdo humanizada aos usudrios, de acordo com os critérios
definidos pelo MUNICIPIO;

b) Ao trabalho de equipe multidisciplinar;

c) Ao incremento de acbes de garantia de acesso, mediante o complexo regulador
de atencao a saude;

d) A implantacdo de mecanismos eficazes de referéncia e contra referéncia,
mediante protocolos de encaminhamento.

Paragrafo unico. O Documento Descritivo tera validade de 24 (vinte e quatro) meses.

CLAUSULA SEXTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

O valor anual maximo estimado para a execucao do presente contrato importa em
REXXXX (XXXX) de acordo com a programacéo fisica pactuada, conforme abaixo
especificado:

I - A parcela pés-fixada sera transferida a CONTRATADA em parcelas mensais
de até R$ XXXX (XXXX) conforme discriminado abaixo, e oneram recursos do
Fundo de Satude doMUNICIPIO:

Programacao Orcamentaria Mensal Anual

Pos-fixado

Total R$ R$

Paragrafo unico.

| - O contratado ir4 receber de acordo com a producdo efetivamente realizada,
auferida, auditada, processada e aprovada pelo gestor, tendo como base os valores
unitarios dos procedimentos previstos na tabela SIGTAP/DATASUS-MS, respeitando
os limites financeiros previstos em contrato. Devera para tanto encaminhar, até o dia 5
de cada més, a Auditoria — DRAS - o relatério descritivo e quantificado referente a
producdo mensal, desenvolvidas do dia 21 do més anterior até o dia 20 do més de
apresentagao.

Il - Os valores previstos poderdo ser alterados de acordo com as modifica¢cdes do
Documento Descritivo, podendo as metas fisicas relacionadas ao valor fixo do contrato
sofrerem variagdes de 5% (cinco por cento), para mais ou para menos, sem haver
alteracdo do montante financeiro.
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Il - A autorizagdo do repasse financeiro referente ao Bloco P6s — Fixado, sera
condicionado a afericdo do desempenho da INSTITUICAO realizado mensalmente
pela equipe técnica do GESTOR através de auditoria analitica, com énfase na
producdo e indicadores de desempenho, utilizando-se os dados do DATASUS (SIA)
além dos relatérios descritivos mencionados. Estes dados serdo conferidos e
analisados a cada trés meses, tendo base o Documento Descritivo, no qual a
Instituicao devera enviar os dados até o 5° dia util do més subsequente a competéncia
avaliada.

IV - Caso ocorra descontos na avaliagdo do Documento Descritivo, serd observado o
desconto de 0,1% no montante total da producao para cada ponto nao considerado. O
valor maximo de descontos sera de até 10% do montante apresentado.

V - No primeiro més de vigéncia do Documento Descritivo, serd repassado
automaticamente 100% da producao apresentada. Ao realizar andlise da producéo e
indicadores retroativos, caso haja necessidade de efetuar descontos, estes serao
calculados e descontados nos meses subsequentes.

VI - O MUNICIPIO aumentara o teto financeiro e o repasse de verbas que trata este
contrato na mesma proporcdo que o Ministério da Saude aumentar o valor dos
procedimentos existentes nas tabelas do SUS e respectivo repasse do Fundo Nacional
de Saude ao Fundo Municipal de Saude. Quando da renovagdo do Documento
Descritivo, deverédo ser feitas as revisbes dos valores financeiros ou ampliagdo de
Servigos.

VII- Os valores previstos poderao ser alterados, de comum acordo entre o Municipio e
a CONTRATADA, mediante a celebracdo de Termo Aditivo que sera devidamente
publicado no Jornal Oficial do Municipio. Os recursos serdo provenientes da area
denominada: Bloco de financiamento da Média e Alta Complexidade do Fundo
Municipal de Saude.

VIII - Para o custeio da producdo apresentada pelo contrato sera utilizada como
referéncia a TABELA UNIFICADA DE PROCEDIMENTOS, MEDICAMENTOS E OPM
DO SUS - SIGTAP, disponivel através do sitio: http:sigtap.datasus.gov.br no
processamento DATASUS.

IX - O contratante concorda com a diminuigao proporcional do valor estabelecido para
o0 contrato, caso seja necessaria a redistribuicio da demanda em virtude do
credenciamento de novos prestadores, cumpridas todas as condigbes aqui
estabelecidas.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO:

O (A) CONTRATADO (A) apresentara mensalmente ao CONTRATANTE a nota
fiscal/fatura referente a prestacao dos servicos, apéds o fechamento do faturamento
realizado pelo Gestor e nas seguintes condicdes:

a. O pagamento devera ocorrer através de crédito em conta corrente do (a)
PRESTADOR (A).

b. O pagamento sera efetuado em consonéncia com a produgdo, devendo a
contratada apresentar, mensalmente, a Secretaria Municipal de Saude, a fatura
para analise do cumprimento das metas e conseqlente autorizacdo do pagamento.
c. A documentacéao para faturamento devera ser entregue na Autarquia Municipal de
Saulde, sito a Avenida Theodoro Victorelli 103 até o 1° dia util do més em que os
servicos foram prestados, contemplando a producéo referente ao dia 21 do més
anterior até o dia 20 do més de apresentacao.
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d. E expressamente vedada a cobranca, em qualquer hipétese, de sobretaxa ao prego
Contratado quando do pagamento dos servigos prestados pela Contratada.

e. O pagamento serd efetuado em, no maximo, 60 (sessenta) dias apdés a
apresentacdao da documentacdo para faturamento e sua conferéncia pela autoridade
competente dos documentos comprobatérios dos servicos prestados. O pagamento
sera condicionado ao repasse dos recursos provenientes do Ministério da Saude.

f. A Secretaria Municipal de Saude reserva-se ao direito de realizar andlises técnicas
e financeiras dos documentos apresentados para pagamento, de efetuar glosas totais
ou parciais dos valores cobrados e de submeté-los a pericia, ficando a Contratada
obrigada a prestar todos os esclarecimentos necessarios. No caso de inconsisténcia
ou nao conformidade na documentacao apresentada para faturamento, a Contratada
devera fazer as adequacgdes necessarias, se possivel, e, havendo possibilidade de
complementacdo dos documentos podera optar em enviar no més posterior, desde
que autorizado pela SMS.

g. Para execucdo do pagamento, a contratada devera fazer constar na Nota Fiscal
correspondente, emitida sem rasuras, com data legivel, a descricdo dos servigos
prestados, o preco unitario e total, a razdo social do Fundo Municipal de Saude,
CNPJ/MF n® 11.323.261/0001-69, informando o nimero da conta corrente, nome do
banco e a respectiva agéncia onde deseja receber seus créditos.

h. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impega a liquidagao da
despesa, aquela sera devolvida a Contratada e o pagamento ficara pendente até
que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a regularizacao da situagao ou reapresentacao do
documento fiscal ndo acarretando qualquer énus para a Secretaria Municipal de
Saude.

i. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento sera contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente
regularizados.

j. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada, enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigagdo financeira decorrente de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de precos.

k. O pagamento da nota fiscal fica condicionado ao cumprimento dos critérios de
metas estabelecidas no Documento Descritivo de Trabalho.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

Os valores propostos sao os da Tabela Unificada de Procedimentos do SUS (SIGTAP),
sendo que os reajustes serdo apenas os processados em virtude da alteracdo de
valores constantes nesta tabela, concedidos pelo Ministério da Saude.

CLAUSULA NONA — DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

Os recursos do presente contrato oneram recursos do Fundo Municipal de Saude

do MUNICIPIO DE LONDRINA na dotacédo orcamentaria XXXXXX e as dotacées
correspondentes aos exercicios subsequentes.
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CLAUSULA DECIMA — DOS INSTRUMENTOS DE CONTROLE

O contrato contara com uma Comissdo de Acompanhamento.

§ 192 As atribuicbes desta Comissdo sera a de acompanhar a execucao do
presente contrato, principalmente no tocante aos seus custos, cumprimento das
metas estabelecidas no Documento Descritivo e avaliacdo da qualidade da
atencao a saude dos usuarios.

§ 2° A Comissdo de Acompanhamento do contrato sera criada pelo MUNICIPIO
apoés a assinatura deste contrato.

§ 3° A contratada fica obrigada a fornecer a Comissdo de Acompanhamento todos os
documentos e informacdes necessarias ao cumprimento de suas finalidades.

§ 4° A existéncia da comissdo mencionada nesta clausula ndo impede nem substitui
as atividades préprias do Sistema Nacional de Auditoria (Federal, Estadual e
Municipal);

§ 5° As contas ambulatoriais rejeitadas pelo servico de controle, avaliagao e auditoria
do Contratante, ficardo a disposicdo da contratada, que tera prazo maximo de trinta
(30) dias, a partir da notificacdo, para apresentar recurso, caso 0 pagamento tenha
sido efetuado.

§ 6° A qualquer momento da vigéncia do contrato representantes da Secretaria
Municipal de Saude ou da Comissdao de Acompanhamento poderdo visitar as
instalagbes da contratada para verificar condicdes de higiene, limpeza, rotina de
atendimento e quaisquer outros fatores que influenciem no fornecimento dos
produtos/servigos, para fins de avaliar se estdo sendo observadas as normas e
regulamentos pertinentes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS DOCUMENTOS INFORMATIVOS

A CONTRATADA se obriga a encaminhar ao MUNICIPIO, nos prazos estabelecidos,
0s seguintes documentos ou informagodes:

a) Relatério Mensal das atividades desenvolvidas até o 5°. (quinto) dia util do més
subsequente a realizagdo dos servigos, conforme definido pela comissdo de
acompanhamento;

b) Faturas e demais documentos referentes aos servigos efetivamente prestados de
acordo com o Sistema  de informacao Ambulatorial do SUS;

c) Manter atualizado o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES),
o Sistema de Informagdes Ambulatoriais (SIA) ou outro sistema de informacdes
que venha a ser implementado no ambito do Sistema Unico de Salde (SUS).

d) Informar e solicitar apreciacdo ao gestor SUS em tempo habil, eventuais
desativacdes temporarias de servigcos, alteracées na estrutura fisica, falta de recursos
humanos, com a especificacdo do motivo, e plano alternativo para a garantia da
assisténcia por necessidade de manutencao ou reposicao de materiais, equipamentos
e/ou reforma da estrutura fisica.

e) Informar mensalmente através do encaminhamento ao gestor SUS relatério sobre
abandono de tratamento, alta ou desligamento de pacientes com informacoes
explicativas sobre o caso e condutas adotadas.

f) Manter e aperfeicoar o servico de informagdo e comunicagdo, a fim de
estabelecer um fluxo de informagdées com os servigos e a Secretaria Municipal de
Saude, proporcionando uma maior efetividade do atendimento.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES

O presente contrato podera ser alterado mediante a celebracdo de termo aditivo,
ressalvado o seu objeto que ndo pode ser modificado.

§ 1°. Os valores previstos neste contrato poderao ser alterados, de acordo com as
modificagdes do Documento Descritivo, podendo as metas fisicas relacionadas ao
valor fixo do contrato sofrer variacbes de acordo de Lei 8666/93 para mais ou para
menos sem haver alteracdo do montante financeiro.

§ 2°. Os valores estipulados dos procedimentos serdo revistos ha mesma proporgao,
conforme indices e época dos reajustes concedidos pelo Ministério da Saude,
garantindo sempre o equilibrio econdmico e financeiro do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido total ou parcialmente pelo MUNICIPIO
quando ocorrer o descumprimento de suas clausulas ou condigdes, em especial:

a) Pelo fornecimento de informagbes incompletas, intempestivas ou fora dos
critérios definidos pelo MUNICIPIO;

b) Pela ocorréncia de fatos que venham a impedir ou dificultar o acompanhamento,
avaliagdo e auditoria pelos 6rgaos competentes do Municipio, do Estado ou do
Ministério da Saude;

c) Pela ndo entrega dos relatérios mensais e anuais; e

d) Pela nao observancia dos procedimentos referentes ao sistema de informagdes
em saude.

Paragrafo unico: O Conselho Municipal de Saude deverd manifestar-se sobre a
rescisdo deste contrato, devendo avaliar os prejuizos que esse fato podera acarretar
para a populacéo.

e) Pela cobranga na realizagao dos servigos objeto do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES

A CONTRATADA ficara sujeita as sangbes administrativas previstas nos artigos 86 e
87 da Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993, de acordo com o especificado
abaixo:

I. Adverténciaescrita;

[I. Multa-dia a partir de 1/60 do valor mensal do Contrato;

[ll. Rescisao do Contrato;

IV.Suspensao temporaria de contratar com a Administracdo Municipal, pelo prazo
de até 02 (dois) anos;

V. Declaragao de inidoneidade, para contratar com a Administracao Publica, enquanto
perdurarem os motivos da puni¢éo ou até que seja promovida a reabilitagcdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

§ 1°. Para a aplicagcao de qualquer penalidade, sera facultado a CONTRATADA
ampla defesa nos termos do artigo 109, inciso |, letra F da Lei Federal n® 8.666/93.
§ 2° A imposicao das penalidades previstas nesta cldusula, dependera da gravidade
do fato que as motivar, considerada sua avaliacdo na situacdo e circunstancia
objetivas em que ele ocorreu, através de auditagem assistencial ou inspecéao, e dela
sera notificada a CONTRATADA.
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§ 3°. A cobranca da multa sera feita mediante compensacao nos créditos, porventura
existentes em favor da CONTRATADA, sendo facultado o parcelamento em
consonéancia com a aprovagao do Conselho Municipal de Saude.

§ 4°. Se a multa aplicada for superior ao valor do crédito, mencionado no paragrafo
anterior, a diferenca poderda ser compensada em créditos posteriores ou cobrados
judicialmente, conforme o caso.

§ 5° Qualquer ocorréncia que infrinja os termos deste contrato ou seu anexo, bem
como as normativas do Sistema Unico de Salde, devera ser comunicada por escrito a
Diretoria de Gestdo de Licitacdo e Contrato visando os procedimentos necessarios
para apuracao do fato e demais atos inerentes a aplicacdo das penalidades.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO PRAZOS

O prazo de execucdo do presente instrumento € de 60 meses, contados a partir da
assinatura do Contrato. O prazo de vigéncia contratual tera inicio a partir da data
da assinatura do contrato e terminara 60 (sessenta) dias apds o término do prazo
de execugao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA DENUNCIA

Qualquer uma das partes podera denunciar o presente contrato, com
comunicagao do fato, por escrito, com antecedéncia minima de 120 dias, devendo
ser respeitado o andamento de atividades que ndo puderem ser interrompidas
neste prazo ou que possam causar prejuizos a saude da populacao, quando entao
sera respeitado o prazo de 180 dias para o encerramento deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

Fica definido que as questdes que nao puderem ser resolvidas de comum acordo
pelas partes serdo encaminhadas ao Conselho Municipal de Saude,
principalmente os referentes ao Documento Descritivo, cabendo recurso ao
Conselho Estadual de Saude.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

Aplica-se a execucao deste Contrato a Constituicao Federal, em especial os artigos
196 a 200, pela Lei Federal n® 8080/90, Lei Federal n® 8.666/93, Lei n® 12.101 de 27
de novembro de 2009 e legislacdo complementar, Portaria MS n® 3114, de 07 de
outubro de 2010, Portaria MS n° 1034 de 05 de maio de 2010, Portaria 793 de 24 de
abril de 2012, Portaria MS n? 2.567 de 25 de novembro de 2016 e demais disposicoes
regulamentares aplicaveis a espécie.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO

E competente o Foro da Comarca de Londrina, com exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas do presente Contrato, que
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nao puderem ser resolvidas pelas partes.
E assim, por estarem de perfeito acordo, assinam o presente instrumento, na presenca
de dias testemunhas, para que surta todos os efeitos legais.
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V — MINUTA DE DOCUMENTO DESCRITIVO ASSISTENCIAL DE MEDIA
COMPLEXIDADE

DOCUMENTO DESCRITIVO ASSISTENCIAL — Contrato N2 /ano

O presente DOCUMENTO DESCRITIVO ASSISTENCIAL, parte integrante do
contrato, foi elaborado conjuntamente pela

e a AUTARQUIA MUNICIPAL DA
SAUDE DE LONDRINA, tendo por objetivo, de acordo com o preconizado na Lei
8.080/1990 a implementacao do processo de contratualizagédo deste servigo junto ao

SUS, permitindo a insercdo e o aprimoramento da Instituicio no Sistema Unico de
Saude (SUS).

Trata da contratagdo dos servicos de saude ofertados, de sua respectiva forma de
financiamento, bem como dos mecanismos de acompanhamento e avaliagdo das
atividades de atencao e de gestdo no sistema municipal ou de referéncia de acordo
com a abrangéncia e o perfil dos servicos a serem ofertados, em fungcdo das
necessidades de saude da populagéo, determinando as metas a serem cumpridas.
Objetiva aperfeicoar a articulagéo existente entre a Unidade Prestadora de Servigo e a
Rede Municipal de Saude, orientado pela melhoria dos mecanismos de referéncia e
contra referéncia dos atendimentos de especialidades realizadas, pela implementacao
da politica de humanizagao, pelo aprimoramento do férum de negociagcdo com o
Gestor Municipal, pela articulagdo das demais areas da saude com foco na atengéao
integral & saude das pessoas com vistas a melhoria do cuidado a saude.

Para o custeio da producao apresentada pelo contrato sera utilizada como referéncia a
TABELA UNIFICADA DE PROCEDIMENTOS, MEDICAMENTOS E OPM DO SUS -
SIGTAP podendo ser acessada pelos interessados através do enderego eletrénico:
http://sigtap.datasus.gov.br no processamento DATASUS.

A. ATENCAO A SAUDE: COMPROMISSOS GERAIS — METAS QUALITATIVAS
A.1. Manter a dedicacdo ao SUS sob a ética da eficiéncia, eficacia e equidade. Tendo
a sua capacidade instalada e estrutura operacional DE ACORDO AO CNES tais como:
fisicas, equipamentos, insumos, tecnologias e profissionais qualificados no
desenvolvimento das agbes assistenciais de fisioterapia e em cumprimento das
atribuicbes definidas na pactuagédo da Contratada como membro integrante da rede
assistencial de reabilitagdo no ambito do municipio de Londrina.

A.2. Constituir-se em servico de referéncia regulado, que funcione segundo em base
territorial e que fornega atencao no servico de fisioterapia.
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A.3. Manter afixado em local de circulacdo de pacientes e familiares com facil
visualizacao a placa de identificagdo como servico credenciado para atendimento SUS
e a garantia da gratuidade do atendimento.

A.4. Alimentar regularmente os sistemas de informagdes do Ministério da Saude, nos
impressos de comprovacao da produtividade e dos fluxos da assisténcia, Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), o Sistema de Informacdes
Ambulatoriais (SIA), e outros sistemas de informa¢cdes que venham a ser
implementados no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS) em substituicdo ou em
complementaridade a estes.

A.5. A Contratada devera manter as instalagdes fisicas adequadas, aprovadas
mediante relatério de vistoria da Vigilancia Sanitaria e emissao da licenga sanitaria.
A.6. Manter o Servico de Atendimentos com rotina formalmente estabelecida, com
horario de funcionamento das 07:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta, exceto
feriados.

A.7. Informar e solicitar apreciagcdo ao gestor SUS em tempo habil, eventuais
alteragbes no horario de atendimento, na agenda programada, alteragbes na estrutura
fisica, falta de recursos humanos, desativacdes tempordarias de servigos, com a
especificagdo do motivo, e plano alternativo para a garantia da assisténcia, conforme
metas pactuadas no contrato.

A.8. Informar mensalmente através do encaminhamento ao gestor SUS relatério sobre
abandono de tratamento, alta ou desligamento de clientes/pacientes com informacdes
explicativas sobre o caso e condutas adotadas.

A.9. Manter o atendimento aos usuarios SUS em conformidade com o fluxo de
referéncia estabelecido pelo Gestor e 0 acesso de clientes/pacientes novos no servigo.
A.10 A Contratada devera disponibilizar a Central de Regulacao/Agendamento DRAS,
vagas mensais para novas consultas de fisioterapia.

A.11. As solicitagdes de consulta para fisioterapia devem ser encaminhadas a Central
de Regulagédo/Auditoria da DRAS, através do sistema Saude Web. O profissional
solicitante devera ser o médico ou fisioterapeuta das UBSs, PSF, SAD, ambulatérios
médicos, hospitais e outros servigos credenciados ao SUS. De acordo com o quadro
clinico, o cliente/paciente é regulado em niveis de prioridade/urgéncia, sendo
agendado conforme as vagas de primeira consulta (PC) disponiveis mensalmente na
agenda da Contratada. Apds avaliagao do cliente/paciente, pela equipe da contratada,
devera ser enviado a Central de Regulagdo/Auditoria o diagnéstico e plano terapéutico
elaborado através de enderego eletrénico (reg.fisio@saude.londrina.pr.gov.br). Apos
andlise do plano terapéutico de cada cliente/paciente, € realizado o seu registro no
banco de dados e liberagcdo do tempo e quantidade semanal de tratamento a ser
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realizado na clinica contratada. Na ocasido da primeira avaliagdo, a Contratada devera
elaborar um termo de compromisso contendo o regramento para adesdao do
cliente/paciente ao tratamento que devera ser assinado pelo mesmo ou responsavel,
para que tenham ciéncia que estdo de acordo com o tratamento proposto e que
cumprirdo as normas e freqiiéncia estipuladas pela Contratada. A continuidade dos
atendimentos em fisioterapia se dara através do encaminhamento do plano
terapéutico individual (também por meio eletrénico) no Ultimo més do periodo
inicialmente autorizado, de acordo com a patologia e os demais instrumentos de
avaliacao e reavaliacdo cabiveis ao caso, informando o quadro clinico atual do
cliente/paciente e a justificativa/necessidade da continuidade deste tratamento. Apéds a
finalizagcdo do tratamento, o usuario devera ser reencaminhado a UBS de referéncia,
para acompanhamento pela equipe NASF.

A.12. A Contratada devera, obrigatoriamente, absorver toda a demanda mensal de
novas consultas (PC) encaminhadas pelo gestor para o tratamento de fisioterapia, as
quais deverdo ser incorporadas no quantitativo total estabelecido
(Regulagao/AuditoriaDRAS) como meta fisica mensal (n® clientes/pacientes
atendidos/més).

A.13. Manter disponivel e atualizado o prontuario individualizado do usuario SUS,
contemplando os dados de identificacdo pessoal, familiares com histérico de
antecedentes patoldgicos, o registro da avaliacao, indicagdes terapéuticas, medicacao
em uso, laudos de exames e evolugdes diarias referentes aos atendimentos dos
usuarios em fisioterapia, bem como o registro das contra referéncias realizadas nas
altas concedidas.

A.14. Integrar-se a auditoria analitica e operativa in loco, fornecendo todos os
documentos e informagdes necessarias, mediante contato presencial sistematizado,
meio eletrénico ou eventualmente telefénico com a finalidade de promover acdes para
melhoria dos servigos prestados aos usuarios do SUS.

A.15. Encaminhar mensalmente, até o dia 5 de cada més, a Auditoria — DRAS, o
relatério descritivo e quantificado referente a produgao mensal, das metas qualitativas
e agOes assistenciais realizadas, desenvolvidas do primeiro ao Ultimo dia do més
anterior.

A.16. Encaminhar mensalmente a DRAS a folha de freqiiéncia dos clientes/pacientes
atendidos em fisioterapia junto com a producdo informada no BPAi (modelo
estabelecido pelo gestor). A folha de freqiiéncia devera ser assinada pelo
cliente/paciente ou responsavel somente no dia da realizagdo de cada terapia.

A.17. Participar da elaboragdo e adogcdo em conjunto com o gestor, de protocolos

clinicos, técnico-assistenciais e operacionais, para integrar e apoiar as diversas agoes
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de saude, desenvolvidas na rede de saude SUS.
A.18 Integrar e participar, como membros representantes da Contratada, na reuniao
de avaliacdo semestral do cumprimento das metas do documento descritivo,

obedecendo ao cronograma previamente acordado entre as partes.

B. ESTRUTURA OPERACIONAL E CAPACIDADE INSTALADA - METAS
QUANTITATIVAS
B.1 Manter atualizado o cadastro no CNES de todos os profissionais da equipe da
contratada.
B.2 Disponibilizar de acordo com o pactuado com a Autarquia Municipal de Saude no
minimo uma capacidade instalada para atender ___ usuarios/més para fisioterapia.

C. HUMANIZACAO DE ATENDIMENTO EM CONSONANCIA COM AS POLITICAS
PRIORITARIAS DO SUS — METAS QUALITATIVAS

Implementar o programa de Humanizagao da assisténcia com os seguintes objetivos:
C.1. Implementar o atendimento Humanizado, de acordo com as diretrizes da Politica
Nacional de Humanizagéao (PNH).
C.2. Disponibilizar informagbes sobre intervencdes dos procedimentos e diagnostico,
solicitando ao usuério, a assinatura do Termo de consentimento livre e esclarecido, de
acordo com a legislacao especifica.
C.3. Promover capacitacdo e desenvolvimento de agdes para que os colaboradores e
profissionais do servigco se apropriem de um novo conceito de atencdo a saude que
valorize e respeite a vida humana e a cidadania levando a uma reflexdo sobre suas
praticas e atitudes.
C.4. Garantir acompanhante aos usuarios criangas, adolescentes, gestantes, idosos,
usuarios com necessidades especiais e indigenas, de acordo com a legislacdo
especifica.
C.5. Estruturar o Servigco de Ouvidoria para coleta mensal e sistematica do grau de
satisfagdo do usuario, possibilitando aos clientes/pacientes e familiares o
conhecimento e acesso a caixa de sugestées com disponibilizagao de questionarios
para o preenchimento e registro das opinides referentes a todos os tipos de servigos
prestados pela Contratada, tabulando os dados coletados mensalmente sobre o grau
de satisfagdo do usuario.
C.6. Garantir a gratuidade nos atendimentos oferecidos no ambito do contrato de
todos e qualquer procedimento aos usuarios do SUS, os quais possam ser realizados,
dentro da complexidade da INSTITUICAO, sob a pena de ser submetido a punicdes
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administrativas e juridicas caso haja cobrancga indevida.

C.7. Participar de comissfes criadas pelo gestor, quando solicitado, para integragéo
interinstitucional buscando a integralidade das acbes dentro do SUS. Manter
atendimento com iniciativas que promovam a integracdo e relacées de cooperacao
técnica entre os diferentes servicos da rede assistencial do SUS, buscando a
construcdao de espacos de didlogos, visando a integralidade e a promocao da
assisténcia.

C.8. Implantar ambiente acolhedor propiciando bem-estar aos usuarios mantendo o
ambiente limpo e organizado para o funcionamento, dentro dos padrdes exigidos pela
VISA — Vigilancia Sanitaria, garantindo a seguranca aos usuarios, bem como a seus
colaboradores, possibilitando um ambiente saudavel e humanizado com iluminagao
adequada, reducao de ruidos, temperatura apropriada, bebedouros, banheiros com
sanitarios e chuveiros, reldgios, assentos suficientes e apropriados que possibilitem o
atendimento a todas as necessidades terapéuticas.

C.9. Manter espaco fisico acessivel, sala de espera e recepc¢ao, unificados para todas
as categorias de clientes do servico em todas as modalidades de atendimento
ofertadas pela Clinica que atinjam as condigdes satisfatorias para humanizagcao do

atendimento.

D. GESTAO AMBULATORIAL — METAS QUALITATIVAS
D.1. Apresentar mensalmente o relatério dos usuarios acompanhados em fisioterapia,
das altas concedidas, clientes/pacientes faltosos e/ou desistentes e grau de
resolutividade. No momento da alta do cliente/paciente realizar a contra referéncia
formal aos servicos de menor complexidade, NASF ou PSF.

E. PARAMETROS FiSICOS — METAS QUANTITATIVAS
Garantir, de acordo com a capacidade instalada, o atendimento ambulatorial no
seguinte grupo de programacao, ou em outros grupos de programacgao que venham a
ser previamente acordados entre as partes, conforme detalhado no quadro abaixo.

Num. de
Procedimento Descricao Meta pessoas
atendidas

Procedimentos
estimados

Atender 100%
da demanda
03.02 — Atendimento encaminhada
Fisioterapia | Fisioterapéutico | pela Central de
Regulagéao
Ambulatorial do
Gestor
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A distribuicdo da capacidade total instalada da clinica no caso de o prestador se

habilitar para o lote 01 (motora, neurolégica, respiratéria, uroginecolégica e vascular)

devera respeitar a seguinte tabela:

Especialidade Porcentagem da capacidade total instalada
Fisioterapia Motora 85%
Fisioterapia Neurolégica 09%
Fisioterapia Respiratoria 03%
Fisioterapia Uroginecoldgica 1,5%
Fisioterapia Vascular 1,5%

F. AVALIACAO X PONTUAGCAO

O presente Documento Descritivo sera avaliado, para efeito de pagamento segundo o

cumprimento de metas, de acordo com os critérios pactuados a seguir:

Pontos para
cumprimento . N
META de 100% das Indicador de avaliacao
metas
A. ATENCAO A SAUDE COMPROMISSOS GERAIS (METAS QUALITATIVAS)
'It\gigﬁcr)gi: fisdic(:aglgaggorecicr)soss lPJﬁmaCr?ons1 Relatorios Gerer;c_iais do
suficientes para atender ao pactuado e GESTOR, relatorios ~ do
N ; 5 Prestador e demandas do

manter a participacdo dos servicos nas Controle Social
politicas prioritarias do SUS, conforme
itens A.1, A.3, A5 A6, A.17 e A.18.
Integrar-se aos sistemas de regulagéo - .
do GESTOR SUS conforme itens A.2, S Relalorios Gerencials do
A4, A9, A10, A11, A14
Estrutura organizacional e fluxo de Relatérios Gerenciais do
documentos, conforme item A.7, A.8, 5 Gestor e do
A.15, A.16 Prestador
Atendimento integral e organizagédo do Relatérios Gerenciais do
fluxo de atendimento, conforme item 5 Gestor e demandas do
A.12e A.13 Controle Social

Subtotal pontos possiveis 20

B. ESTRUTURA OPERACIONAL E CAPACIDADE INSTALADA (METAS

QUANTITATIVAS)

Manter atualizado o CNES e L -
disponibilizar a capacidade Instalada ao 5 gigglos Gerenciais do
SUS, conforme itens B.1 e B.2

Subtotal pontos possiveis 5
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C. HUMANIZACAO DE ATENDIMENTO (METAS QUALITATIVAS)

Articular em parceria com o Gestor aos
pontos de atencdo da Rede SUS 5
conforme itens C.1, C.4e C.7

Relatorios do Gestor.

Promover e manter o servico de
informagéo e o programa de qualidade

em atendimento e ambiéncia no 5 Relatorios do Prestador

ambulatério, segundo itens C.2, C.3, C.8

eC.9

Garantir a gratuidade nos atendimentos, Avaliacdo do  Gestor,

manter e aprimorar o sistema de Controle Social,

avaliacdo da satisfacdo do usuério, 5 Relatério do prestador

conforme itens C.5 e C.6 com os resultados obtidos
através do setor ouvidoria.

Subtotal pontos possiveis 15

D. GESTAO AMBULATORIAL (METAS QUALITATIVAS)

Praticar Gestdo Ambulatorial conforme

. 10 Relatorios do Prestador
item D1.

Subtotal pontos possiveis 10

E. PARAMETROS FISICOS (METAS QUANTITATIVAS)

Atender 100% da
03.02 - Fisioterapia 50 demanda referenciada
pelo GESTOR dentro da
competéncia pactuada

Subtotal pontos possiveis 50

Total Geral de Pontos Possiveis 100

A afericdo do desempenho da INSTITUICAO sera realizada mensalmente pela equipe
técnica do GESTOR através de auditoria analitica com énfase na producdo e
indicadores de desempenho efetivamente aferidos, utilizando-se os dados do
DATASUS (SIA) além dos relatorios descritivos mencionados neste Documento
Descritivo, com a finalidade de autorizacdo do repasse financeiro do montante
apresentado ou a validacao de descontos. Cada ponto nao atingido refere-se a 0,1%
de desconto do montante apresentado.

No primeiro més de vigéncia do Documento Descritivo, o valor correspondente ao
montante apresentado sera repassado automaticamente. Para as competéncias a
partir do segundo més de vigéncia, serd considerada a producdo e indicadores de
desempenho qualitativos referente a competéncia anterior, e caso ocorra descontos,
estes serao informados nas competéncias subsequentes.

A Comissao de avaliagdo do Contrato tem como objetivo avaliar o cumprimento de
metas fisicas e qualitativas pactuadas neste Documento Descritivo Assistencial, se
reunindo trimestralmente com a atribuicido de validar as autorizacbes e concessdes

das pontuagdes o0 que impactara em descontos financeiros ou nao.
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A comissao tera autonomia deliberativa a concessao integral ou parcial da pontuagao
dos meses anteriores em avaliagdo, sendo sua decisdo soberana a equipe Técnica do
Gestor, baseada nos instrumentos documentais de avalia¢es.

Esta comissao sera composta por membros do Gestor Municipal de Saude, Controle
Social e Instituicdo, e utilizard de relatérios disponibilizados pelo Gestor Municipal
oriundos do Banco de dados do DATASUS, relatérios Internos da Instituicdo, e
levantamentos pontuais da auditoria operativa do GESTOR para mensurar o
desempenho no periodo avaliado da Institui¢édo.

G. DO REPASSE FINANCEIRO

A autorizagdo do repasse financeiro referente ao Bloco Pés — Fixado, sera
condicionado a aferigao do desempenho da instituicdo. Os dados serdo conferidos e
analisados a cada trés meses. Caso ocorram descontos na avaliacdo do Documento
Descritivo, sera observado o desconto de 0,1% no montante total da produgao
apresentada para cada ponto descontado. O valor maximo de desconto sera de até
10%, e programados para os meses subsequentes.

QUADRO RESUMO DA AVALIACAO

METAS PONTOS

A. Atencao a Saude - Compromissos Gerais 20
B. Estrutura Operacional e Capacidade Instalada 5
C. Humanizagado de Atendimento em Consonéancia com as Politicas 15
Prioritarias do SUS
D. Gestdo Ambulatorial 10
E. Pardmetros Fisicos 50

TOTAL MAXIMO DE PONTOS 100

H. DA DURAGAO
O presente Documento Descritivo tera vigéncia de 24 meses, o qual podera ser, apds
analisadas as metas e objetivos com as devidas justificavas técnicas, mantida por um

periodo Maximo de 06 meses.

Londrina, de de 201 .
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Carlos Felippe M. Machado
Diretor Superintendente
Autarquia Municipal de Saude

Nome do Responsavel
Cargo/Funcéao
Instituicao Contratada
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ANEXO VI — MODELO OFiCIO PARA APRESENTACAO PROPOSTA

Timbre da entidade
Oficion.
Data.

Ao Senhor Diretor Superintendente Municipal de Saude
A (nome da entidade), nos termos do edital de CHAMAMENTO N. -------
manifesta interesse em realizar atendimento em carater complementar aos usuarios
do SUS - Sistema Unico de Saude - na especialidade de Fisioterapia aos usuarios
do SUS no nivel de média complexidade do segmento ambulatorial.
Para tanto, apresenta em anexo a documentacao pertinente, nos termos do anexo Il
do mesmo instrumento.
A capacidade operacional da entidade é para atendimentode __ usuarios.
O perfil dos clientes/pacientes que a entidade tem condigbes de atender é:
() fisioterapia motora

fisioterapia neurolégica

fisioterapia respiratoria

()
()
() fisioterapia uroginecol6gica
() fisioterapia vascular

()

fisioterapia aquatica (hidroterapia)

CAPACIDADE INSTALADA E PROPOSTA DE OFERTA

No sentido de facilitar a apresentacao da proposta sugerimos o preenchimento
da planilha abaixo conforme segue:

Capacidade instalada
Procedimentos de atendimento da | Proposta de oferta
clinica

Fisioterapia Motora

Fisioterapia Neurolégica

Fisioterapia Respiratéria

Fisioterapia Uroginecoldgica

Fisioterapia Vascular
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Fisioterapia Aquatica (hidroterapia)

Total

RELACAO DE PROFISSIONAIS QUE COMPOEM EQUIPE TECNICA

Carga | N°de Registro
Cargo Funcao | horaria Profissional
semanal | no CREFITO-8

Nome do
profissional A

Declaramos ainda que tomamos conhecimento de todos os demais termos e condi¢des
do edital.

38



