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1- Apresentagao

A Diretoria de Urgéncia e Emergéncia em Saude — DUES faz parte da Secretaria
Municipal de Saude de Londrina, e tem como objetivo oferecer atendimento de urgéncia e
emergéncia a populagdao Londrinense, em diferentes servigos localizados em regides
estratégicas do municipio, com atendimento exclusivamente aos usudrios do Sistema Unico
de Saude — SUS. As unidades atendendo pacientes de todo o municipio (cuja populacdo
estimada é de 580.870 habitantes - IBGE 2021) e adjacéncias, por procura espontanea ou
regulagdes via SAMU.

As unidades de Pronto Atendimento que fazem parte da DUES saoi:

- UPA Francisco de Arruda Leite - UPA Sabara 24h, iniciou suas atividades em 10 de
junho de 2013;

- UPA Maria Angélica Castoldo - UPA Centro Oeste 24h, iniciou suas atividades em
30 de Setembro de 2015;

- Pronto Atendimento Infantil Dr. Anténio Marcos Arnuf Fraga — PAI 24h, iniciou
suas atividades em 27 de marco de 1999;

- Pronto Atendimento Ad3ao Pinto Rosa — PA Leonor 24h, iniciou suas atividades em
27 de outubro de 1990;

- Pronto Atendimento Admislon Soares Ramos da Cruz — PA Maria Cecilia 18h,
iniciou suas atividades em 1994;

- Centro de Saude Orlando Cestari— PA Unido da Vitdria 16h, iniciou suas atividades
em 1995.

O regimento de enfermagem é direcionado para as acoes da equipe de enefrmagem
de todas as aunidades referenciadasd acima, e cada unidade pode apresentar diferengas de
estrutura, porem o processo de trabalho e foco de atendimento da populacdo em situacgdes
de urgéncia e emergéncia, por meio de acolhimento com avalia¢do e classificacdo de risco,
com estabilizacdo e encaminhando para rede de maior complexidade caso seja necessarios.

O presente regimento visa reger as a¢oes desenvolvidas pela enfermagem dos
servicos de urgéncia e emergéncia, foi elaborado com o intuito de descrever brevemente a
missdo dessa equipe, bem como sua filosofia, competéncias e atribuicbes dos seus
profissionais, delineando assim, as diretrizes bdasicas para o funcionamento do Servigo de

Enfermagem da unidade.



Os profissionais de enfermagem, devem seguir a Lei n° 4.928 de 17 de janeiro de
1992, que Dispde sobre o Estatuto do Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis do
Municipio de Londrina — PR.

Este regimento foi elaborado segundo legislacgbes do Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN), Lei7.498/86, Decreto 94.406/87 e Resolugdo 564/2017, bem como os
principios e arcabouco legal que norteiam a organizacdo da autarquia Municipal de Saude

de Londrina



1- Introdugao

As unidades de pronto atendimento de urgéncia e emergéncia s3ao para
atendimento da populacdo de londrina para atendimento as situacdes de urgéncia e
emergéncia gerais em adultos e crian¢as, na especialidade de clinica geral, ortopedia e
pediatria. As unidades mantem os atendimentos de forma ininterrupta, acolhendo casos
agudos e cronicos agudizados, de modo resolutivo na maioria dos casos.

As unidades contam com o suporte diagndstico laboratorial, de radiologia e de tele-
eletrocardiograma+. Nos casos que ultrapassam a capacidade de resolutividade, devido a
complexidade, havendo necessidade de determinados procedimentos, cirurgia e/ou
hospitalizacdo, ocorre encaminhamento via regulacdo de urgéncia (SAMU 192) ou via
ambulatorial.

Conforme o disposto pelo Ministério da Saude na portaria n210 de 03 de janeior de
2017 as UPA Centro Oeste e Sabara sdo classificada como porte VIII, contando com 16 leitos
de enfermaria, 4 de emergéncia, além de poltronas para hidratacdo de pacientes. O Pronto
Atendimento Infantil com 18 leitos de enfermaria dividios em bercario, pediatrico e
isolamento, e 3 leitos de emergéncia. Os PA Leonor, PA Maria Cecilia e PA unido da Vitéria,
todos contam com setor de observacdo e 1 leito de emergéncia. As unidades dispde de
equipe multiprofissional qualificada, para assegurar o atendimento de qualidade aos
usuarios do servico.

Os servicos buscam responder a Politica Nacional de Humanizag¢do das Urgéncias e
Emergéncias, realizando o acolhimento com avaliacdo e classificacdo de risco, com o intuito
de dar agilidade ao atendimento das urgéncias.

As unidades de pronto atendimento construida e organizada conforme legislacdo
do Ministério da Salude pertinente ao assunto é unidade de complexidade intermediaria
entre as unidades basicas de saude e a rede hospitalar, compondo com essas, a rede
organizada de atencdo as urgéncias.

Dentro da rede de atencdo as urgéncias, as UPAs tem as seguintes competencias:

I - funcionar de modo ininterrupto nas 24 horas, em todos os dias da semana,

incluidos feriados e pontos facultativos;

IlI- acolher os pacientes e seus familiares sempre que buscarem atendimentona UPA

- implantar processo de Acolhimento com Classificagdo de Risco, em ambiente
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especifico, considerando a identificacGo do paciente que necessite de tratamento
imediato, com estabelecimento do potencial de risco, agravos a saude ou grau de
sofrimento, de modo a priorizar atendimento em conformidade com o grau de
sofrimento ou a gravidade do caso;

IV- estabelecer e adotar o cumprimento de protocolos de acolhimento, atendimento
clinico, de classificagcGo de risco e de procedimentos administrativos conexos,
atualizando-os sempre que a evolugdo do conhecimento tornar necessdrio;

V- articular-se com unidades bdsicas de saude/saude da familia, SAMU 192,
unidades hospitalares, unidades de apoio diagndstico e terapéutico e com outros
servigos de atengdo a saude, construindofluxos coerentes e efetivos dereferéncia e
contra referéncia e ordenando esses fluxos por meio de Centrais de Regulagcdo
Médica de Urgéncias e complexos reguladores instalados na regido;

VI- possuir equipe multiprofissional interdisciplinar compativel com seu porte;

VIl- prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos
porquadros agudos ou agudizados de natureza clinica, e prestar primeiro
atendimento aos casos de natureza cirurgica e detrauma, estabilizando os pacientes
e realizando a investigagdo diagndstica inicial, de modo a definir,em todos os casos,
a necessidade ou ndo de encaminhamento a servicos hospitalares de maior
complexidade;

VIII- fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Rede de AtengcdoBdsica;

IX- funcionar como local de estabilizacGo de pacientes atendidos pelo SAMU192;

X- realizar consulta médica em regime de pronto atendimento aos casos demenor
gravidade;

XI- realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem adequados
aos casos demandados a unidade;

Xll- prestar apoio diagndstico e terapéutico ininterrupto nas 24 horas;

Xlll- manter pacientes em observagdo, por periodo de até 24 horas, para elucidagdo
diagndstica e/ou estabilizag¢do clinica;

XIV- encaminhar para internacGo em servicos hospitalares os pacientes que ndo
tiverem suas queixas resolvidas nas 24 horas de observacdo, conforme antes
mencionado, por meio das centrais reguladoras;

XV- prover atendimento e/ou referenciamento adequado a um servico de saude

9



hierarquizado, regulado e integrado a Rede de Atencdo as Urgéncias apartir da
complexidade clinica, cirurgica e traumdtica do usudrio;

XVI- contra referenciar para os demais servi¢os de aten¢do integrantes da Rede de
Ateng¢do as Urgéncias, proporcionando continuidade ao tratamentocom impacto
positivo no quadro de saude individual e coletivo;

XVII-  solicitar retaguarda técnica ao SAMU 192, sempre que a
gravidade/complexidade dos casos ultrapassarem a capacidade instalada da
Unidade;

XVIlII- garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da Unidade;

As UPAs e PAs tem sido campo de praticas assistencias e estagios supervisionados
de alunos de cursos técnicos e graduacdes de diversas areas, escolas e universidades do
municipio, coorroborando o papel imprescindivel dos servicos de saude no processo de
formacdo dos novos profissionais.

O quantitativo da equipe de enfermagem ¢é realizado por meio de
dimensionamento de pessoal, e os postos de trabalhos sdo complementados com horas
extraordinarias, profissionais divididos entre enfermeiros, técnicos e auxiliares de
enfermagem, a maioria, profissionais concursados estdveis junto a autarquia Municipal de
Saude de Londrina (AMS Londrina), porém conta também com profissionais selecionados
por Processo Seletivo Simplificado com vinculo direto a prefeitura Municipal de Londrina.

As unidades contam com diferentes postos de trabalho para a equipe de
enfermagem de nivel médio, sendo eles: classificacdo de risco, pds consulta coleta de
exames, dispensacdo de medicamentos e receitas, setor de hidratacdo, enfermaria, sala de
emergéncia, sala de ortopedia, central de materiais esterilizados e farmacia.

Periodicamente sdo realizadas capacitacdes para as equipes de enfermagem
promovida em parceria pela Coordenac¢ao de Enfermagem, Enfermeiros do servigco e Nucleo

de Educacdo em Urgéncia (NEU).
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3- Capitulo | - da Finalidade

Promover assisténcia de Enfermagem qualificada e direcionada ao atendimento
integral e humanizado respeitando a diversidade da comunidade e a singularidade de cada
usuario e familia, sob a perspectiva da garantia do Direito Constitucional a Saude, seguindo
os principios e diretrizes do Sistema Unico de Satide — SUS descritos na Constituicdo Federal
(1988), nas Leis Organicas da Saude (8080/90 e 8142/90), regulamentadas pelo Decreto n°

7.508 de 28 de junho de 2011.

4- Capitulo Il — da Estrutura Organizacional

Na estrutura administrativa da Autarquia Municipal de Saude — AMS Londrina, a
Upa Sabara esta inserida na Diretoria de Urgéncia e Emergéncia DUES, que junto as outras

diretorias estdo diretamente ligadas a superintendéncia.

Decreto n® 847, de 19 de julho de 2012.
'¥° PREFEITURA DE Aularguia Municipal de

LTFLONDRINA | 5o

‘Superintendéncia

Assessoria de

Assessoria de

T T ey |
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Decreto n® 847, de 19 de julho de 2012.

-‘% PREFEITURA DE | aAutarquia Municipal de
ULON DRINA | sadce DIRETORIA DE URGENCIA E EMERGENCIA EM SAUDE

Diretoria de Urgéncia
e Emergéncia em

*UPA Centro-Oests Inaugurada apss o Degsto n® 84772012

As unidades de Pronto Atendimento contam com equipe multiprofissional com
médicos generalistas, pediatras, ortopedistas, equipe de enfermagem, técnicos em
radiologia, técnicos administrativos, servico de limpeza, farmacéuticos, assistentes sociais,
dentre outros.

Conforme organograma as unidades UPA Sabard, UPA Centro Oeste e PAI, dispbe
de trés coordenacdes de enfermagem, médica e administrativa, e os PA Leonor, PA Maria
Cecilia e PA Unido da Vitdéria, um coordenador geral, essas estdo sujeitas a gerencia e
diretoria de urgéncia e emergéncia.

As coordenacdes de enfermagem e médica, respondem por seus profissionais
especificos e a coordenagdao administrativa responde pelos servicos de apoio como
recepcao, faturamento, raio x, servigo, de limpeza, lavanderia, etc.
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5- Capitulo lll - das Competencias do Servi¢co de Enfermagem

A enfermagem é uma atividade especializada, ou seja, possui um conjunto de
conhecimentos especificos, é exercida por um profissional e é reconhecida dentro da
sociedade como uma atividade essencial e da necessidade de sua atuacdo.

A profissdo tem o seu exercicio regulamentado pela Lei N2 7.498/86. No Art. 2,
pardgrafo Unico da referida Lei esta descrito que, “A Enfermagem ¢é exercida
privativamente pelo Enfermeiro, pelo Técnico de Enfermagem, pelo Auxiliar de
Enfermagem e pela Parteira, respeitados os respectivos graus de habilitacdo.”

Para Mantovani (2008) a enfermagem é uma profissdo que integra a ciéncia e a
arte no cuidado do ser humano, com a finalidade de promover, manter e restaurar a saude.
Nos processos de trabalho da UPA Sabar3, ao servigo de enfermagem compete:

e O acolhimento e classificacdo de risco dos usuarios que buscam atendimento
no servigo;

e As atividades inerentes a pds consulta dos pacientes tais como coleta de
materiais para exames, medicacdes, controle de sinais vitais, dispensacdo de receitas,
orientacdes diversas,dentre outros;

e Cuidados diversos aos pacientes em leitos de observacdo / estabilizacdo da
unidade — enfermaria e emergéncia;

e Auxilio em procedimentos médicos conforme a necessidade.

6- Capitulo IV — do Pessoal e suas Atribuicdes

A equipe de enfermagem na UPA Sabard é composta por:

e Coordenacgao Enfermagem
e Enfermeiros
e Técnicos de enfermagem

e Auxiliares de enfermagem

13



6.1- COORDENAGCAO DE ENFERMAGEM

l. Analisar e avaliar a assisténcia de enfermagem;

Il. Colaborar com as escolas de enfermagem e outras instituicdes de ensino,
guesolicitarem campo de estagio;

M. Convocar e presidir reunides com a equipe de enfermagem;

V. Coordenar e controlar os recursos na area de enfermagem;

V. Elaborar e implantar metodologia de assisténcia ao paciente e de trabalho
na drea deenfermagem;

VI. Elaborar programas de educacdo em servico, em parceria com a Geréncia

de Educacdoem Saude;

VII. Integrar e participar de reunides, comissdes e outras a que for solicitada;
VIll.  Planejar, organizar, dirigir e controlar os servicos de enfermagem;
IX. Realizar e incentivar pesquisas cientificas em assuntos de enfermagem,

colaborandocom os pesquisadores (as);

X. Zelar pela observancia dos Cédigos de Deontologia e Etica vigentes;

XI. Zelar pelas condi¢bes dignas de trabalho e meios adequados a pratica
enfermagem;

XILI. Zelar pelo completo preenchimento do prontuario médico de todos (as)

os(as) pacientesatendidos(as) ou internados(as) no hospital;

XIlIl.  Solicitar a aquisicdo de materiais permanentes e equipamentos;

XIV.  Elaborar escala de férias e licenca segundo normatizagao;

XV. Planejar e desenvolver acdes que envolvam trabalhadores (as), gestores(as),
e usuarios(as) do SUS nos principios e as diretrizes da humanizagao;

XVI.  Desenvolver tecnologias relacionais e de compartilhamento das praticas de
gestdo e de atencao;

XVIl.  Implantar processos de acompanhamento e avaliagdo da PNH (Politica
Nacional de Humanizacgdo) ressaltando saberes gerados do SUS e experiéncias coletivas bem
sucedidas; e,

XVIII. Executar outras atividades inerentes a coordenadoria, ou que lhes forem

delegadas.
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6.2- ENFERMEIRO

Geral

Coordenar e supervisionar o andamento do plantdo como um todo, assim como a
assisténcia de enfermagem a todos os pacientes atendidos na unidade durante seu turno de
trabalho.

Comuns

e Prestar assisténcia de enfermagem a nivel individual e coletivo, examinando
pacientes, orientando, acompanhando a evolucdo e registrando o atendimento em
documento proprio.

e Realizar cuidados de enfermagem que pela maior complexidade técnica ou
gravidade do doente, sdao privativas do enfermeiro, tais como: cateterismo vesical, pun¢ao
arterial, sondagem oro/nasogéstrica ou nasoentérica, dentre outros.

e Receber e passar plantdo de todos os pacientes, assegurando a continuidade
da assisténcia dos mesmos.

e Organizar e orientar a equipe de enfermagem quanto aos cuidados
necessarios aos pacientes.

e Acompanhar o trabalho da equipe de enfermagem e o cumprimento das
rotinas do setor/unidade.

e Acompanhar as solicitagcdes de transferéncia dos pacientes junto ao SAMU e
fazer os registros pertinentes.

e Supervisionar a equipe de trabalho quanto as checagens de medicacoes e
anotacdes adequadas na folha de observacbes de cada paciente.

e Controlar o estoque de psicotrépicos e outras medica¢cdes controladas no
setor e responder pelo mesmo durante seu turno de trabalho.

e Monitorar quantidade e funcionalidade de materiais e equipamentos
necessarios a assisténcia aos pacientes: estetoscépios, esfigmomanémetros, aparelhos de
glicemia capilar, oximetros, termOometros, fluxometros, aspiradores, valvulas de oxigénio,
etc.

e Manter organizados, limpos e conservados os materiais, maquinas,
equipamentos e local de trabalho, que estdo sob sua responsabilidade.

e Fazer reposicdo de materiais e medicamentos conforme a necessidade.

15



e Repassar a coordenacdo administrativa as necessidades de manutencdo
observadas na unidade.

e Orientar pacientes e acompanhantes, conforme a necessidade, em conjunto
com a equipe de saude.

e Mediar conflitos e situagGes-problema entre os membros da equipe de
enfermagem, pacientes, acompanhantes, etc, por meio de comunica¢do eficaz e
imparcialidade, para manutengdo da harmonia no ambiente de trabalho.

e Fazer controle de qualidade do servico nos aspectos inerentes ao trabalho da
equipe de enfermagem.

e Participar de todo o processo de trabalho da equipe de enfermagem, apoiando
para o bom andamento do servigo.

e Orientar e contribuir para adaptagao de novos profissionais na unidade
(médicos, enfermeiros, auxiliares enfermagem, dentre outros).

e Elaborar a escala mensal de atribui¢cdes da equipe de enfermagem.

e Conferir diariamente as escalas de enfermagem do dia e do dia seguinte,
para avaliarnecessidade de coberturas das mesmas.

e Comunicar todas as faltas de servidores da equipe de enfermagem em
caderno especificoconforme rotina da unidade.

e Providenciar cobertura das escalas de auxiliares e técnicos de enfermagem
conformenecessidade.

e Distribuir horas extraordinarias entre os servidores da unidade, conforme
normas vigentes.

e Registrar diariamente todas as discordancias (trocas entre os servidores,
atestados, saidas antecipadas, atrasos, etc) da escala da equipe de enfermagem na prépria
escala ou no caderno de passagem de plantdo.

e Registrar aspectos mais relevantes do plantdo no Caderno de Passagem de
Plant3o, a fim defacilitar a disseminacado da informacao e a continuidade do trabalho.

e Ler o Caderno de Passagem de Plantdo e o grupo de whats “Enfermeiros
Sabard” paragarantir a continuidade de informacdes pertinentes ao bom andamento do
trabalho.

e Autorizar ou ndo as trocas de plantdo entre os servidores (2 trocas / més
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registradas emimpresso proprio adequadamente preenchido e assinado).

e Seguir as orientacoes e solicitagdes das coordenacdes da unidade
(enfermagem, médica eadministrativa).

e Apresentar-se para o trabalho com pontualidade e apresentagao pessoal
adequada.

e Supervisionar a equipe para o bom andamento do trabalho e cumprimento
das normas erotinas da unidade.

e Obedecer a Lei do Exercicio Profissional e o Cédigo de Etica de Enfermagem.

Especificas

Emergéncia / Enfermaria / CME

e Organizar e orientar a equipe de enfermagem quanto aos cuidados
necessarios aos pacientes.

e Conferir prescricdes médicas e aprazar hordrios das medicagdes.

e Proceder registros didrios na folha de observagao dos pacientes, seja por meio
de admissdao dos mesmos ou de evolugao do seu quadro durante o plantao.

e Realizar prescricdo de cuidados de enfermagem conforme a necessidade do
paciente e seu periodo de permanéncia na unidade (obrigatdrio para periodo maior que
12hs), que deve ser renovada a cada 24h.

e Supervisionar para que todos os pacientes sejam reavaliados pelos médicos
pelo menos uma vez ao dia e conforme a necessidade (liberagado resultados de exames, Rx,
ECG, dentre outros, alteracdes de SSVV, estado geral e outras condicdes que necessitem
conduta médica).

e Instruir e organizar a equipe de enfermagem durante os atendimentos as
intercorréncias / PCR.

e Instituir parametros iniciais de ventilagdo mecanica e seus ajustes
subsequentes, em concordancia com o médico responsavel pelos pacientes da emergéncia.

e Realizar check-list didrio dos materiais e medicamentos da sala de emergéncia
(carrinhos de emergéncia, bandejas de intubacdo e caixa de emergéncia pediatrica), assim
como dos equipamentos, seguindo os padrdes estabelecidos e mantendo a unidade em

perfeito estado de conservacao e assepsia;
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e Manter controle sobre o oxigénio que abastece a unidade (em rede e torpedos
avulsos), providenciando as solicitacGes e substituicGes necessarias, de modo que ndo haja
desabastecimento.

e Acompanhar os pacientes “sociais” atendidos na unidade, de modo que sejam
adequadamente encaminhados apds a alta, conforme suas necessidades, seguindo os
protocolos existentes e / ou orientacdes da assistente social.

e Supervisionar a realizacdo das etapas necessdrias ao reprocessamento de
artigos.

Acolhimento / P6s Consulta / Hidratagdo

° Conferir, no inicio de cada turno, a equipe multiprofissional escalada e
comunicar as respectivas coordenagdes sobre faltas, atrasos, etc.

° Comunicar no grupo de whats “Coordenacgdes” sobre as divergéncias da
escala médica e dos profissionais de apoio.

° Organizar as atribuicdes dos plantonistas médicos durante seu turno de
trabalho quandondo estabelecido pela coordenacdo médica.

° Em caso de faltas de ultima hora na equipe de enfermagem, fazer a
cobertura por meio de horas extras conforme normas vigentes ou remanejamentos
internos.

° Registrar, conforme rotina da unidade, os profissionais presentes no
plantdo, para facilitar o processo de fechamento do cartdo-ponto pelas coordenacgdes.

° Supervisionar o acolhimento e classificacdo de risco dos pacientes que
procuram atendimento nesta unidade.

° Disponibilizar as informacdes sobre o plantdo no grupo das coordenacdes
conforme rotina estabelecida para tais parciais nos horarios estipulados (07h, 10h, 13h,
16h, 19h e 22h).

° Conferir o funcionamento dos freezers e geladeiras necessarios ao
armazenamento de meios de transporte para exames para COVID.

° Conferir diariamente e fazer o provimento necessario de insumos para
exames de COVIDrealizados na unidade (MTV, swabs, caixas de isopor, gelox, caixas
térmicas, dentre outros).

) Supervisionar as coletas, armazenamento, conferéncias e
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encaminhamentos dos RT-PCR para COVID.
° Assegurar o cumprimento da rotina da unidade para coletas de SIVEP.
° Receber plantdo das equipes do SAMU (basica e avancada) e proceder

avaliagcdo sumariado paciente verificando qualquer necessidade premente do mesmo.

6.3- TECNICO DE SAUDE EM URGENCIA E EMERGENCIA:

Fungdo: Assisténcia técnica de enfermagem

Descrigao Sintética

Atuar em atividades de planejamento, elaboracdo, acompanhamento e execucao
de procedimentose a¢bes dos servigos pré-hospitalares, fixos e méveis, da rede de urgéncia
e emergéncia, relativas a drea de assisténcia de enfermagem.

Descricao Detalhada

e Prestar cuidados diretos de enfermagem a pacientes em estado grave, sob
supervisao diretaou a distancia do profissional enfermeiro;

e Observar, reconhecer e descrever sinais e sintomas, ao nivel de sua qualificacdo;

e Ministrar medicamentos por via oral e parenteral mediante prescricao do
médico regulador por tele medicina; fazer curativos;

e Prestar cuidados de conforto ao paciente e zelar por sua seguranca;

e Realizar manobras de extragdo/retirada manual de vitimas de acidentes de
transito que se encontrem encarceradas nas viaturas;

e Atendimento as vitimas de desastres realizando assisténcia e retirada de
ambientesconfinados;

e Conhecer integralmente todos os equipamentos, materiais e medicamentos
disponiveis naambulancia e realizar manutengdo bdsica dos mesmos;

e Realizar check-list didrio dos materiais, equipamentos e medicamentos da
unidade moével, seguindo os padrdes estabelecidos e mantendo a unidade e Mochilas de
Atendimento em perfeito estado de conservacdo e assepsia;

e Estabelecer contato radiofénico (ou telefonico) com a central de regulacdo
médica e seguir suas orientacoes;

e Conhecer a estrutura de saude local;

19



e Conhecer a localizagao de todos os estabelecimentos de saude integrados ao
sistemaassistencial local;

e Auxiliar a equipe de salde nos gestos basicos de suporte a vida;

e Auxiliar a equipe nas imobilizagdes e transporte de vitimas;

e Realizar medidas de reanimacao cardiorespiratdria basica;

e Identificar todos os tipos de materiais existentes nos veiculos de socorro e
sua utilidade, afim de auxiliar a equipe de saude;

e Comparecer, atuando ética e dignamente, ao seu local de trabalho, conforme
escala de servico predeterminado, e dele ndo se ausentar até a chegada do seu substituto;

e Utilizar-se com zelo e cuidado das acomodacdes, veiculos, aparelhos e
instrumentos colocados para o exercicio de sua profissdo, ajudando na preservacao do
patrimonio e servindo como exemplo aos demais funcionarios, sendo responsavel pelo mau
uso;

e Acatar e respeitar as rotinas estabelecidas;

e Operar equipamentos, sistemas de informatica e outros necessarios ao
exercicio das atividades;

e Dirigir veiculos leves, mediante autorizacdo prévia, quando necessario ao
exercicio dasatividades;

e Realizar outras a¢les e atividades a serem definidas de acordo com as
prioridades do servigo.

e Manter organizados, limpos e conservados, os materiais, maquinas,
equipamentos e local de trabalho, que estdo sob sua responsabilidade; e e Dirigir veiculos

leves, mediante autorizacdo previa quando necessario ao exercicio das demais atividades.

6.4- TECNICO EM SAUDE PUBLICA:

Funcdo: Assisténcia de Enfermagem de nivel auxiliar

Descrigao Sintética
Atuar em atividades relativas a area de assisténcia a enfermagem em toda a

rede municipal desaude.
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Descrigao Detalhada

e Preparar o paciente para consultas, exames e tratamentos;

e Observar, reconhecer e descrever sinais e sintomas no nivel de sua qualificacao;

e Executar tratamentos especificamente prescritos ou de rotinas, além de
outras atividades de enfermagem, tais como: a) Ministrar medicamentos via oral e
parenteral; b) Realizar controle hidrico; c) Fazer curativos; d) Aplicar oxigenoterapia,
nebulizacdo, enteroclisma, enema e calor ou frio; e) Executar tarefas referentes a execucao
e aplicacao de vacinas; f) Efetuar controle de pacientes e de comunicantes em doencgas
transmissiveis; g) Realizar testes e proceder a sua leitura, para subsidio de diagndstico; h)
Colher material para exameslaboratoriais; i) Prestar cuidados de enfermagem pré e pds-
operatdrio; j) Circular em sala decirurgia e se necessario instrumentar; k) Executar
atividades de desinfeccdo e esterilizacao;

e Prestar cuidados de higiene e conforto ao paciente e zelar por sua seguranca,
inclusive: a) Alimentd-lo e ou auxilid-lo a alimentar-se; b) Zelar pela limpeza e ordem do
material, de equipamentos e de dependéncias de unidades de saude;

e Integrar a equipe de saude;

e Participar de atividades de educacdo em saude, inclusive: a) Orientar os
pacientes na pds- consulta, quanto ao cumprimento das prescricées de enfermagem e
médicas; b) Auxiliar o Enfermeiro e o Técnico de Enfermagem na execuc¢do dos programas
para a saude;

e Executar os trabalhos de rotina vinculados a alta de pacientes;

e Executar acdes correlatas com as atribui¢cdes de auxiliar de enfermagem em
todos os setores de enfermagem da unidade de lotagdo, sob supervisdo do Enfermeiro;

e Participar dos procedimentos pds-morte;

e Participar de a¢des de vigilancia epidemioldgica;

e Atuar em atividades de atendimento e programas de salde (pré-natal,
puericultura,hipertensdo; diabetes, entre outros) conforme especificacdes;

e Realizar visitas domiciliares e comunicac¢ado de faltosos;

e Executar assisténcia de enfermagem de forma segura e humanizada;

e Executar e checar prescricdo médica e de enfermagem;

e Auxiliar na realizacdo de inquéritos sanitdrios nos locais de trabalho;
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e Executar, atividades de controle de dados vitais, pun¢do venosa, controle
de drenagem, aspiracdo de cavidades e acompanhamento de pacientes em exames
complementares;

e Preparar material e ambiente para realizagdo de procedimentos, exames e
testesdiagnosticos;

e Registrar e controlar as informagbes pertinentes a sua atividade através dos
recursosdisponiveis e rotinas do setor;

e Cumprir as medidas de controle de infeccao hospitalar;

e Fazer anotagdes referentes aos cuidados prestados e ocorréncias observadas
e comunicar oenfermeiro;

e Realizar e participar de treinamento de area de atuacao quando solicitado;

e Realizar todas as outras atribuicGes inerentes ao exercicio da profissao,
conforme alegislacdo nacional e resolucdes do Conselho da Categoria Profissional;

e Atuar na qualidade de instrutor de treinamentos e outros eventos de igual
natureza, mediante a participacdo prévia em processo de qualificacdo e autorizacao
superior;

e Executar as atividades observando as normas técnicas de biosseguranca;

e Operar equipamentos de sistema de informatica e outros, quando autorizado
e necessarioao exercicio das demais atividades;

e Manter organizados, limpos e conservados, materiais, maquinas,
equipamentos e local detrabalho, que estdo sob sua responsabilidade; e

e Dirigir veiculos leves, mediante autorizacdo previa quando necessdrio ao

exercicio dasdemais atividades.

7- Capitulo V — dos Requisitos para Admissao, Avaliacao e Desligamento

A equipe de enfermagem da UPA Sabara é composta por servidores investigos em
cargo publico mediante aprovacdao em concurso e por funciondrios temporarios mediante
contrato temporadrio celebrado entre a Autarquia Municipal de Saude e o profissional.

Os profissionais de Enfermagem devem obrigatoriamente possuir registro no
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COREN, com jurisdicdo na area onde ocorra o exercicio - Art. 22 da Lei 7498/86 e portar

carteira profissional atualizada.

Requisitos necessarios aos cargos:

7.1- Enfermeiro:

a) Ser aprovado no Concurso Publico (AMS-Londrina) ou como prestador de
servico mediante contrato por prazo determinado com a AMS-Londrinag;

b) Apresentar no desempenho de suas fungdes: compromisso,
responsabilidade, capacidade de lideranga, capacidade de trabalho em
equipe, iniciativa, postura ética e conhecimento técnico, urbanidade com
o cidaddo, obediéncia as normas de procedimentos e condutas e uso

adequadodos materiais e equipamentos de servigo.

7.2- Técnico de Enfermagem:

a) Ser aprovado no Concurso Publico (AMS-Londrina) ou como prestador de
servico mediante contrato por prazo determinado com a AMS-Londrinag;

b) Apresentar no desempenho de suas func¢des: compromisso,
responsabilidade, capacidade de trabalho em equipe, iniciativa, postura
ética e conhecimento técnico, urbanidade com o cidadao, obediéncia as
normas de procedimentos e condutas e uso adequado dos materiais e

equipamentos de servico.

7.3- Auxiliar de Enfermagem:

a) Seraprovado no Concurso Publico (AMS-Londrina) ou como prestador de
servico mediante contrato por prazo determinado com a AMS-Londrina;

b) Apresentar no desempenho de suas fungbes: compromisso,
responsabilidade, capacidade de trabalho em equipe, iniciativa, postura
ética e conhecimento técnico, urbanidade com o cidaddo, obediéncia as
normas de procedimentos e condutas e uso adequado dos materiais e

equipamentos de servico.



5.1- Da Admissao, Avaliagao e Desligamento

Conforme a Lei 4.928 de 17 de janeiro de 1992 e suas atualizagdes, que compoem
o Estatuto do Regime Juridico dos Servidores Publicos do Municipio de Londrina, a
admissdo ao sertvico publicose dara apds a lavratura do termo de posse, ficando o
profissional sujeito a estagio probatdrio por periodo de trés anos de efetivo exercicio,
durante o qual sua aptidao e capacidade serdo objeto de avaliagao para o desempenho do
cargo, observados requisitos como disciplina, assiduidade,

pontualidade, eficiéncia, responsabilidade e idoneidade moral. Transcorrido o
estdgio probatério e ndo havendo exoneracdo, fica automaticamente ratificada a
nomeacao do profissional.

A avaliacdo dos servidores estaveis segue as diretrizes da Lei n2 9337 de 19 janeiro
de 2004 e, ocorre anualmente, no periodo de margo a outubro e é realizada por comissao
parcialmente eleita pela equipe a ser avaliada. A comissdo é composta por trés membros
efetivos e um suplente, sendoum deles obrigatoriamente a chefia imediata. Os membros
da equipe de enfermagem sdo avaliadospor colegas que participam do mesmo processo de
trabalho, sejam eles enfermeiros, técnicos ou auxiliares de enfermagem.

O desligamento do servidor publico dar-se-a por solicitagdo do mesmo,
exoneragado, aposentadoria ou falecimento, conforme critérios estabelecidos.

Quanto aos profissionais ndo concursados, contratados por prazo determinado, os
termos de contratacdo e rescisdo sdo estabelecidos conforme edital especifico, cabendo-
Ihes direitos, deveres e proibicdes enquanto prestadores de servicos da Autarquia
Municipal de Saude. Nesses casos, a avaliacdo é continua e em casos de descumprimento

de deveres ou transgressao de proibi¢cdes, podendo haver o desligamento funcional.

9- Capitulo VI — do Horario de Trabalho

Conforme a Lei n2 9337 de 19 janeiro de 2004, a jornada de trabalho semanal dos
profissionais de enfermagem concursados é de 30 hs e a dos contratados por tempo
determinado, segue determinacdes do edital especifico.

Enquanto unidade de urgéncia e emergéncia, os atendimentos mantém
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funcionamento initerrupto nas 24hs e da mesma forma ocorre com os atendimentos da
equipe de enfermagem, exceto no PA Maria Cecilia de 18h (7h até 1h) e PA Unido da Vitdria
de 16h (7h até as 23h) de funcionamento. A coordenacdo de enfermagem e os enfermeiros
trabalham de forma a assegurar quantitativo de profissionais para assistencia de
enfermagem adequada em todo o tempo, inclusive durante horarios das refei¢des,
intervalos, reunides gerais e treinamento dos profissionais, por meio de escalas de
revezamento.

A maioria dos profissionais de enfermagem realizam escala de plantdao 12x60hs,
tanto diurno, quanto noturno, com poucas excecdes que realizam hordrio das 07:00 as
13:00hs, das 13:00 as 19:00hs, noturno das 19:00hs as 07:00hs ou das 19:00 a 01:00h.

As escalas mensais sdo elaboradas pela coordenacdo de enfermagem e nelas
constam todos os profissionais de enfermagem, bem como suas matriculas funcionais,
numero do COREN, categoria profissional, horario de trabalho, plantdes e dias de descanso.
Tais escalas estao disponiveis na unidade e no Portal da Transparéncia do municipio de
Londrina, sendo acessiveis a todo e qualquer cidadao.

As escalas de atribuicGes evidenciam os postos de trabalho da unidade e
distribuicdao dos profissionais nesses postos, geralmente em esquema de revezamento. Tais
escalas também sao disponibilizadas na unidade em mural especifico e em pasta na sala

dos enfermeiros.

10- Capitulo VIl - das Normas Gerais

I.Todos os funcionarios deverdo apresentar-se ao trabalho no hordrio
determinado, com vestimentas e calcados apropriados. E vedado o uso de roupas
transparentes, curtas, decotadas ou outras incondizentes com o ambiente de trabalho.

I.E indispensavel o uso de uniforme privativo ou jaleco branco e calgados
fechados conforme normas nacionais de biosseguranca.

[II.N3o é permitido aos funciondrios o uso de piercing e adornos que induzam ao
risco de acidentes ou que comprometam a adequada higienizacdo das maos, conforme
determinagdo da NR 32/2005.

IV.O uso dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), descritos na NR 32,
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sdo obrigatoriosconforme o risco apresentado, cabendo ao Enfermeiro supervisionar sua
utilizagao.

V.0 pessoal de Enfermagem ndo podera receber de usuarios ou familiares
pagamentos referentes aos servigos prestados durante sua jornada de trabalho nesta
instituicao.

VI.O profissional de enfermagem deve realizar com zelo e dedicagao suas
atribuicdes, agindopelos principios de economia e conservacao do patrimonio publico.

VIl.Urbanidade e respeito devem permear as relagdes interpessoais no dia a dia
de trabalho, seja com colegas da equipe multiprofissional, pacientes ou acompanhantes.

VIII.E vedado o uso de qualquer informacdo relativa a Instituicdo em beneficio
proprio ou de terceiros e a veiculacdo indevida de imagens ou informacodes relativas a
instituicdo em redessociais e similares, sem autoriza¢do do representante legal/técnico da
area.

IX.E vedada a violacdo do sigilo profissional e a exposicio de imagens de
pacientes, profissionais sem expressa autorizagao por escrito dos mesmos.

X.A continuidade da assisténcia de enfermagem deve ser garantida em
condi¢bes queoferegam segurancga, em todo o tempo.

XI.E obrigatéria a passagem de plant3o entre a equipe de enfermagem como
instrumento paracontinuidade da assistencia.

XlIl.Compete a todos os profissionais de enfermagem a realizacdo de registros de
enfermagem no prontuario (fisico ou virtual) do paciente e estas devem ser feitas com
clareza e objetividade, de forma a facilitar a continuidade do trabalho e oferecer condig¢des
legais para avaliacdo da qualidade e eficiéncia da assisténcia de enfermagem. Em se
tratando de registros fisicos, é imprescindivel constar nome legivel do profissional, nimero
e categoria de inscricdo no COREN (carimbo).

Xlll.Acidentes de trabalho, incluindo os com material perfurocortante, devem ser
imediatamente comunicados ao enfermeiro responsavel pelo plantdo para as providéncias
cabiveis. Compete ao enfermeiro do plantdo, o preenchimento dos impressos necessarios
ao registro do acidente e o encaminhamento do profissional para atendimento médico
conforme fluxos vigentes.

XIV.As capacitacdes em temas pertinentes a assistencia de enfermagem ofertadas

dentro do horario de trabalho, exigem a participacao da totalidade ou grande maioria dos

26



profissionaisde enfermagem presentes no plant3o.

XV.O profissional de enfermagem deve contribuir com a forma¢dao de novos
profissionais,quando estes passam em estagios supervisionados e atividades praticas na
UPA Sabara.

XVI.Os erros pertinentes a assistencia de enfermagem devem ser comunicados a
coordenag¢do de enfermagem

XVIl.Ausencias ao trabalho devem ser comunicadas ao enfermeiro de plantao,
antecipadamente e em tempo habil para que se faga os tramites necessarios para cobertura
da escala de trabalho.

XVIII.E dever do profissional, apresentar-se em seu local de trabalho no horario
correto para assumir o plantdo e dar continuidade ao trabalho. Atrasos devem ser
comunicados a chefia imediata.

XIX.Via de regra, ndo sao permitidos atrasos superiores a uma hora. Nesses casos,
havendo a previsdo do atraso, o profissional pode realizar troca de plantdo ou apresentar
atestado quando couber, a fim de que ndo haja prejuizo ao andamento do trabalho.

XX.E proibido ausentar-se da unidade durante o horario de trabalho e em caso de
eventual necessidade, deve-se comunicar o enfermeiro do plantdo e realizar os registros
pertinentes no cartdao-ponto.

XXI.E vedado ao profissional entreter-se em atividades estranhas ao servico
(incluindo usoexcessivo de celular, leituras, atividades manuais, dentre outros) durante sua
jornada de trabalho.

XXII.Os intervalos para refeicao e descanso devem ser realizados mediante escalas
de revezamento entre a equipe, de modo que ndo haja prejuizo ao andamento a
continuidade das atividades assistenciais.

XXII.E vedada a suspensio de atividades de qualquer posto de trabalho / atribuic3o
que envolva assistencia direta aos pacientes, em decorrencia de intervalo de refeicdo /
descanso do profissional.

XXIV.E dever do servidor, entregar seu cartdo ponto até o primeiro dia Gtil do més,
adequadamente preeenchido com as justificativas do que esteja em desacordo com sua
escala prevista (trocas de plantdo, atestados, horas extraordindrias, etc), juntamente com
a documentacdo pertinente (planilha de horas extras, copias de atestados, comunicados de

ausencia ao servico, numeracao processo SEl para solicitacdo pericia, etc).
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XXV.Os atestados devem ser apresentados ao enfermeiro de plantdo no primeiro
de retorno ao trabalho apds o afastamento e este deve vista-lo registrando a data.

XXVI.Durante a elaboracdo das escalas mensais, a coordenacao permitird simples
compensagoes conforme interesse do profissional e convenciencia do servigo, ndo havendo
limite maximo para essas trocas. Objetivando a distribuicdo equanime de profissionais em
todos os dias da semana e consequentemente a cobertura adequada das escalas, plantdes
em feriados e fim de semana, sé poderao ser trocados por feriados e fim de semana.

XXVII.A norma citada no paragrafo anterior ndo se aplica aos dias 24/12, 25/12,
31/12 e 01/01, por serem datas com extrema dificuldade de cobertura com hora
extraordinadria. Para essas datas, o profissional interessado pode solicitar trabalhar Natal
ou Ano Novo e caberd a coordenacdo de enfermagem a autorizacdo, considerando a
conveniencia para o servigo.

XXVIII.Apés a elaboracdo das escalas mensais e oficializacdo das mesmas, o
profissional pode realizar até duas trocas de plantdo no més, ndo se considerando neste
cOmputo as trocas que eventualmente realizar para atender interesse de outros colegas.

XXIX.Todas as trocas de plantdo devem ser registradas em impresso proprio,
completamente preeenchido e assinado pelos proponentes, entregues ao enfermeiro
responsavel com antecedencia, para que o mesmo defira ou indefira a troca.

XXX.0 indeferimento de troca de plantao sé podera ocorrer em casos extremos,
guando avaliadas todas as possibilidades, ndo houver em escala, profissional apto a assumir
a atribuicdo desempenhada pelo que deseja a troca de plantdo.

XXXI.Toda troca de plantdo deve ter a anuéncia do enfermeiro da equipe, a fim que
se avalie a cobertura adequada do posto de trabalho ocupado pelo profissional que deseja
realizar a troca.

XXXII.E dever do enfermeiro que receber a solicitacdo de troca de plantdo, fazer o
deferimento ouindeferimento da troca, registrado no impresso de troca de plantao
apresentado pelo profissional proponente, juntamente com sua assinatura. Deve também
efetuar as anotacdes da troca na escala, a fim de que os demais colegas saibam quem sao
os profissionais que atuardao em cada plantdo.

XXXIII.LEm caso de necessidade, o enfermeiro de plantdo poderd realizar
remanejamentos deescala entre os profissionais presentes no plantdo, justificando-se

cobertura da escala e melhor distribuicdo do trabalho, havendo diferenca de demanda
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entre os diferentes postos de trabalho.

XXXIV.O profissional de enfermagem podera realizar horas extraordindrias conforme
a necessidade do servigo e seu interesse, sendo essas convocadas conforme orientacoes
vigentes da Procuradoria Geral do Municipio de Londrina e da Diretoria de Urgencia e
Emergéncia da AMS.

XXXV.A distribuicdo das horas extraordindrias durante a elaboragcdo da escala
mensal, sera realizada pela coordenacao de enfermagem, de forma mais igualitdria possivel
entre os profissionais interessados.

XXXVI.As horas extraordindrias necessdrias para cobertura de ausencias inesperadas
durante a vigéncia da escala, serdo distribuidas pelos enfermeiros de plantdo utilizando-se
como parametro, o quantitativo de horas extras realizadas pelos interessados e o principio
da economicidade. Para controle adequado do total de horas extras da equipe, a
coordenac¢do de enfermagem disponibilizara planilha mensal com o quantitativo individual
de horas extraordindrias lancadas em escala oficial e os enfermeiros que concederem horas
extras durante a vigencia da escala, complementarao os registros nessa planilha conforme
as horasque convocarem.

XXXVII.Apds a convocagdo/aceite para realizagdo da hora extraordinaria, seja durante
a elaboracdo da escala mensal ou para cobertura de auséncias inesperadas na escala
vigente, ndo cabe ao profissional o direito de escolha se ira ou ndao ao plantao, tendo o
mesmo a obrigacdo de cumprir a escala de trabalho.

XXXVIII.E vedado ao profissional a devolugdo de plantdes extraordinarios, assim como
o repasse do mesmo a outro colega. Em casos extremos / auséncias justificaveis previstas,
o profissional escalado deverd falar com o enfermeiro do plantdo / coordenacdo
enfermagem, que fardao aoferta do plantdao no grupo de whatsapp para oferta de horas
extras diuno ou noturno, conforme o caso.

XXXIX.As horas extraordinarias distribuidas durante a elaboragcdo da escala mensal
serd realizada por meio de planilha com os dias e horarios disponiveis, repassada entre as
equipes, com as orientacdes para distribuicdo (equipe que deve ser iniciada a escolha,
guantitativo de horas possiveis por profissional e distribuicdo entre dias de semana e finais
de semana quando couber).

XL. As horas extraordinarias necessarias para coberturas inesperadas na

vigencia da escala, serdo postadas nos grupos de whatsapp oficiais de trabalho
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denominados “ExtraUPA Noturno e Extra UPA Diurno”. Havendo tempo habil para
cobertura da escala, serda determinado o tempo para manifestacdao dos interessados e
escolha do profissional levara em consideracdo a quantidade de horas extras realizadas e o
principio da economicidade. Diante de necessidade de cobertura imediata do plantao
vigente, a hora extra serd concedida ao primeiro que manifestar disponibilidade.

XLI.As horas extraordindrias serao inicialmente ofertadas na equipe que tem a
necessidade de cobertura de escala (diurno ou noturno). Ndo havendo interessado, serdo
ofertadas para a equipe do outro turno (diurno ou noturno) e se ainda assim nao for
possivel o cumprimento da escala, serdo ofertadas para profissionais de outras unidades
com interesse na realizagdo de horas extras na UPA Sabara.

XLIl. Nos casos em que nao for possivel a cobertura das escalas de trabalho com
horas extras convenientes ao interesse publico e ao interesse particular do profissional, a
Coordenacgao de Enfermagem podera realizar convocacao de profissionais, seguindo para
isso listagem com o numero de matricula dos profissionais, sendo escolhido o que tiver
matricula mais nova.

XLIll.Durante a realizacdo das horas extraordinarias, o profissionaol deve
preencher as informacdes referentes aquele plantao e pedir a assinatura do enfermeiro do
plantdo, que endossara a realizacdao daquela hora extraordinaria para cobertura da escala
de trabalho.

XLIV. Todas as faltas aos plantdes da equipe de enfermagem (plantbes de carga
hordria ou horas extras) devem ser registradas pelos enfermeiros de plantdo na escala
prevista, em caderno especifico e na folha de acompanhamento funcional do profissional.

XLV. Quando observado pela coordenacdo de enfermagem a ocorréncia de faltas
injustificadas da equipe de enfermagem, estas devem ser comunicadas ao Setor de
Departamento pessoal para os registros e providencias cabiveis.

XLVI.Faltas injustificadas em plantdes de carga horaria ou plantdes extraordindrios,
geram perda do direito de realizar horas extrordinarias no més subsequente, quando a
identificacdo do fato ocorrer em tempo habil. Fora desse prazo, permite-se a retirada dos
plantdes extras no mes seguinte.

XLVII. A Coordenacdo de Enfermagem oportunizara a todos os profissionais o direito
de escolha do més que desejam usufruir férias e apds isso, elaborara programacao anual.

Via de regra, permite-se a saida de um auxiliar / técnico enfermagem por equipe (Dial, Dia
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2, Dia3, Noite 1, Noite 2 e Noite 3) ou ( Manha 7-13h, tarde das 13-19h, ou das 19-01h, ou
19-7h escala de 12X60) e um enfermeiro por turno (diurno/noturno — conforme
disponibilidade de cobertura). Havendo mais que um interessado pelo mesmo periodo de
férias, a Coordenacao tentara a negociagao entre as partes, de forma a melhor atender os
interesses. Nao havendo concordancia, a escolha serd mediante sorteio entre os
interessados.

XLVIII. Antecipagdes de férias e compensagdes do banco de horas devem ser
previstas durante a elaboracdao da escala, de modo a ndo aumentar excessivamente os
gastos com horas extrase a ndo prejudicar o cumprimento da escala.

XLIX. Todo profissional de enfermagem terd um Formulario de Acompanhamento
Funcional, onde o enfermeiro responsavel / chefia imediata fardo registros periddicos
sobre a atuacdo do profissional e situa¢des pontuais positivas ou negativas envolvendo o
mesmo (elogios, atrasos, faltas, erros assistenciais, situagoes de
insubordinacdo/desrespeito envolvendo colegas/usuarios, dentre outros).

L.Toda a equipe de enfermagem deve seguir as normas, diretrizes, protocolos e
notas técnicasda Secretaria Municipal de Saude de Londrina, sendo competencia da
coordenagdo de enfermagem e dos enfermeiros, a uniformizacdo das informacgdes e
condutas das equipes.

LI.E dever dos profissionais de enfermagem o cumprimento das normas e das
determinacdes emanadas dos superiores hierdrquicos, inclusive dos enfermeiros
responsaveis pelos plantdes, uma vez que a eles competem a organizacdo e a distribuicdo
dos trabalhos segundo as necessidades de cada plantao.

LIl.SituacOes que necessitem de averiguacdo serdao comunicadas ao servidor por
meio de Comunicado Interno, dando a este a oportunidade de apresentar seu relato da
ocorréncia.

LIll. Quando houver necessidade de orientacao individualizada a um profissional
de enfermagem, esta serd realizada por meio de Termo de Orientacdo e este tera valor
legal, quando constar assinatura da Coordenacdo de Enfermagem e do profissional
orientado, ou de duas testetmunhas, quando houver recusa do profissional em assinar o

documento.
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11-Capitulo VIl - das Disposi¢des Gerais

Este Regimento serve como instrumento de definicdo de atividades, devendo ser
aplicado a todos os trabalhadores de enfermagem das unidades de urgéncia e emergéncia,
sem qualquer excegdo, e podera ser alterado por eventuais exigéncias de adogao de novas
legislacbes pertinentes, por implantacdo ou desativacdo de servicos que desenvolvam
atividades de enfermagem, ou ainda, por iniciativa da Coordenagdo de Enfermagem;

Os casos ndo previstos neste Regimento serdo resolvidos pela Coordenacdo de

Enfermagem;

Este Regimento entrara em vigor a partir da data de sua validacdo pela Diretoria

de Urgéncia e Emergéncia da AMS Londrina, e serd revisado a cada dois anos.
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